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Realizare Analize Medicale,
Procesare si Stocare a Sangelui

din cordonul ombilical (a Celulelor
Stem) si a Tesutului Ombilical
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probabila a nasterii Copilului este

DATA
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1. Definitii
Ori de cate ori in Contract se mentioneaza:

COPIL

se va intelege persoana de la care, dupa nastere si dupad sectionarea
cordonului ombilical, se recolteaza Sange Ombilical si Tesut
Ombilical (dupa caz);

PARINTE / PARINTI

inseamna, separat sau impreund, mama sau tatdl Copilului care sunt
reprezentantii lui legali, Indreptatiti sd exercite autoritatea tutelara
pana la majoratul Copilului si care nu sunt deposedati de acest drept
in urma unei hotdrari judecatoresti, precum si orice alt reprezentant
legal al Copilului desemnat de catre instanta de tutels;

MAMA

inseamna mama Copilului, actionand atat ca reprezentat legal al
Copilului, cat si, daca este cazul, iIn nume propriu, ca beneficiar
exclusiv al serviciului conex de stocare in conditii de criogenie a
sangelui sau venos in vederea izolarii viitoare a ADN-ului, astfel
cum acesta este definit prin anexa la Contract;

SANGE OMBILICAL

se va intelege Sangele recoltat In timpul nasterii prin punctia
cordonului ombilical atasat de placenta, dupa sectionarea sa si
separarea Copilului;

TESUT OMBILICAL

Inseamna tesutul cordonului ombilical recoltat in timpul nasterii,
in cazul in care Parintii solicita expres aceste servicii prin semnarea
Anexei nr. 1 la Contract, urmata de acceptarea acesteia de catre
STEMSure™. Pentru evitarea oricarui dubiu, Tesutul Ombilical nu
se va preleva, prelucra ori stoca decat in conditiile in care Partile
convin expres includerea acestor servicii in Contract prin semnarea
Anexeinr. 1;

CELULE STEM MEZENCHIMALE IZOLATE

celule extrase din Gelatina Wharton a cordonului ombilical si/sau
tesuturi adiacente prin metode de separare enzimatica sau prin
altele dezvoltate in timp si specifice furnizorului de servicii respectiv
Banca, ce sunt cultivate pe medii speciale pentru a fi ulterior
criogenate pe termen lung fiind astfel pregatite pentru o expansiune
ulterioard, la momentul la care se solicita utilizarea lor fiind
multiplicate pentru un numar de generatii estimat a fi optim pentru
tratarea afectiunii pentru care este recomandat tratamentul sau
transplantul de catre echipa medicala a pacientului.

SANGELE MAMEI

reprezinta 10 ml de sange venos recoltat de la mama Copilului la
momentul nasterii in vederea efectudrii testelor de contaminare viru-
sologica indicate In punctul 1 alin. 1.3. litera g) din Contract, precum
si (dacd este cazul) maxim 5 ml de sange venos recoltat de la mama
Copilului la momentul nasterii ce va fi stocat in conditii de
criogenie, in vederea izolarii ulterioare a ADN-ului din Sangele
Mamei in cazul in care Mama solicita expres aceste servicii prin
semnarea Anexei nr. 2 la Contract, urmata de acceptarea acesteia de
catre STEMSure™;

MATERIAL PRELEVAT

inseamnad Sangele Ombilical, Sangele Mamei si, In functie de
optiunea Parintilor exprimata expres in acest sens prin Anexa nr. 1
la Contract, Tesutul Ombilical;

CELULE STEM

reprezinta celulele izolate prin procesare din Sangele Ombilical si/
sau din tesutul de Cordon Ombilical;
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MATERIAL STOCAT

inseamna Celulele Stem si, in functie de optiunea Parintilor
exprimatd expres in acest sens prin Anexa nr. 1 la Contract, Tesutul
Ombilical, prelucrate si stocate in conditii speciale de criogenie;

CERTIFICAT DE STOCARE

inscris eliberat de catre STEMSure™ care atesta si confirma stocarea

in conditii speciale de criogenie a Celulelor Stem obtinute din Sange-
le Ombilical si, in functie de optiunea Périntilor exprimata expres in

acest sens prin Anexa nr. 1 la Contract, a Tesutului Ombilical;

TITULAR (CLIENT)

inseamna Parintele/Parintii sau alte persoane care sunt reprezentanti
legali ai Copilului, imputernicite pe baza prevederilor legale sa
indeplineasca rolul de tutore pana la majoratul Copilului;

CONTRACT

se va intelege prezentul Contract de procesare, realizare analize
medicale si stocare a Materialului Prelevat, impreuna cu anexele
sale, precum si eventualele acte aditionale la acesta;

TELEFON

se intelege numarul de Telefon 0737 001 122 la care va suna
Parintele pentru a anunta nasterea Copilului si a confirma recoltarea
Materialului Biologic;

PROCEDURA DE TRANSPLANT

inseamna procedura de transplant efectuata folosind Materialul
Stocat in beneficiul unui pacient in scopul terapeutic al tratarii unei
afectiuni;

UNITATE MEDICALA

se Intelege acea unitate medicald autorizatd legal s efectueze
Proceduri de Transplant folosind Materialul Stocat cu respectarea
prevederilor contractuale si legale aplicabile, unitate medicala aleasa
de Client si comunicatd catre STEMSure™ in vederea indeplinirii
serviciilor de pregatire pentru transfer si transport a Materialului
Stocat si, exclusiv in cazul contractarii PACHETULUI PERFECT, a
PACHETULUI PERFECT PLUS si/sau a PACHETULUI MULTI+, a
serviciilor de asistentd la Procedura de Transplant si testare HLA a
Materialului Stocat.

2. Obiectul contractului

Contractul defineste conditiile in care STEMSure™, va presta in
schimbul unui pret platit de catre Parinti:

(i) servicii de asistenta pentru recoltarea Materialului Prelevat,
(ii) servicii de transport si procesare a Materialului Prelevat in
vederea izolarii Celulelor Stem si prelucrarii Tesutului Ombilical
pentru stocare (dupa caz),

(iii) servicii medicale de testare a Sangelui Mamei,

(iv) servicii de stocare a Celulelor Stem si a Tesutului
Ombilical si a celulelor stem mezenchimale izolate (dupa caz),
(v) alte servicii suplimentare si/sau conexe conform optiunii
Parintilor si la solicitarea expresa a acestora, astfel cum serviciile si
drepturile si obligatiile Partilor in aceasta privinta, sunt definite
prin anexe la Contract (dupa caz).

3. Obligatiile partilor
3.1 Obligatii STEMSure™.

STEMSure™ se obliga ca, in schimbul unui pret al serviciilor, astfel
cum este prevazut la punctul 8 din Contract, sa presteze, prin
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mijloace proprii sau prin incheierea de contracte cu terti specializati
si autorizati conform reglementarilor aplicabile la nivel national si
international, urmatoarele servicii:

a) sa puna la dispozitia Parintilor trusa de recoltare a Materialului
Prelevat;

b) sa puna la dispozitia personalului medical ce va realiza recoltarea,
la solicitarea acestuia, instructiunile si suportul tehnic

si informational privind modalitatea si procedura de recoltare a
Materialului Prelevat;

c) saasigure, dupd anuntarea nasterii de catre Parinti, preluarea Ma-
terialului Prelevat de la personalul medical ce a efectuat recoltarea;

d) sa asigure transportul in bune conditii a Materialului Prelevat de
la clinica / locatia de recoltare la laboratorul detinut de catre
BEBEVIDA SA in Portugalia, Avenida de Franca, 476/486, 4050-277,
Porto, In conditii corespunzatoare din punct de vedere tehnic si in
baza avizelor si autorizarilor pe care STEMSure™ si partenerul sau
contractual le detin;

e) saasigure, cu privire la Sangele Ombilical, procesarea acestuia,
masurarea cantitatii, numararea celulard, analiza viabilitatii celulare
si stocarea in conditii speciale de criogenie a Celulelor Stem obtinute
din Sangele Ombilical, conditii ce pot permite utilizarea ulterioard a
Celulelor Stem, in masura in care sunt indeplinite conditiile de
stocare prevazute in cuprinsul Contractului;

f) dupa caz, sa asigure prelucrarea si stocarea in conditii speciale de
criogenie a Tesutului Ombilical si a celulelor stem mezenchimale
izolate, In masura in care sunt indeplinite conditiile de stocare
prevazute in cuprinsul Contractului;

g) sa asigure servicii de analizare a Sangelui Mamei cu privire la
contaminarea virusologica cu virusul hepatic B, virusul hepatic C,
HIV 1 i 2, Sifilis, CMV, in scopul de a stabili contaminarea viruso-
logica a Materialului Stocat,

h) sainformeze Clientul despre rezultatele procedurilor medicale de
la literele e), f ) si g);

i) sd asigure pe cheltuiala STEMSure™, operatiunile necesare pentru
pregatirea transferului Materialului Stocat catre orice Unitate
Medicala, la solicitarea scrisd a Clientului si cu respectarea preve-
derilor contractuale si legale aplicabile, exclusive in situatia in care
Materialul Stocat urmeaza a fi folosit intr-o Procedura de Transplant.
Pentru claritate, Parintii inteleg si accepta ca orice costuri realizate
pentru pregatirea Materialului Stocat spre transfer decat cel precizat
expres 1n capitolul 6, art. 6.2 lit. a) din Termeni si Conditii se va face
exclusiv pe cheltuiala Parintilor care vor avansa, dacd va fi cazul,
toate costurile aferente acestor operatiuni;

j) saasigure pe cheltuiala STEMSure™, transportul Materialului Sto-
cat catre orice Unitate Medicalg, la solicitarea scrisa a Clientului si cu
respectarea prevederilor contractuale si legale aplicabile, exclusiv in
situatia in care Materialul Stocat urmeaza a fi folosit Intr-o Procedura
de Transplant efectuat in beneficiul unui pacient in scopul terapeutic
al tratdrii uneia dintre afectiunile enumerate limitativ la capitolul 6,
art. 6.2 lit. a) din Termeni si Conditii si conform protocolului existent
intre STEMSure™ si Unitatea care efectueaza transplantul. Pentru
claritate, Parintii inteleg si accepta ca transportul Materialului Stocat
efectuat In alte scopuri decét cel precizat expres la aceasta litera se va
face exclusiv pe cheltuiala Parintilor care vor avansa, daca va fi cazul,
toate costurile aferente acestor operatiuni;

k) sa asigure pe toata durata Contractului, exclusiv Clientului care a
optat pentru contractarea PACHETULUI PERFECT sau PACHE-

Contract

TULUI PERFECT PLUS SAU PACHETUL MULTI PLUS, serviciile
suplimentare de asistenta la Procedura de Transplant, de realizare

a unei testari HLA a Materialului Stocat si de stocare in conditii

de criogenie a unui recipient de maxim 2 ml de Sange Ombilical

in vederea izoldrii ulterioare a ADN-ului din Sangele Ombilical al
Copilului, astfel cum aceste servicii sunt reglementate prin anexa nr.
2 la Contract;

1) sa asigure si alte servicii conexe exclusiv Clientului care a optat
pentru contractarea acestora, astfel cum acestea sunt reglementate
prin anexe la Contract.

3.2 Obligatiile Parintilor

a) Prin semnarea Contractului, Parintii sunt de acord si autorizeaza
STEMSure™ sa execute operatiunile prevazute la punctul 1 alin.1.3.
lit. a) - 1) din Contract, in conditiile acolo prevazute, conform
optiunii exprimate prin Anexa nr. 1 la Contract.

b) In schimbul serviciilor asigurate de citre STEMSure"™, Parintii se
angajeaza In mod solidar si indivizibil sa plateasca catre STEMSure™
sumele prevazute in Anexa nr. 3 la Contract, precum si (dupa caz) in
anexele la Contract punctual incheiate pentru contractarea unor
servicii conexe, in cuantumul, conditiile si termenele indicate in
cuprinsul acestora.

¢) Prin prezentul Contract, Pdrintii se obliga sa puna la dispozitia
STEMSure™, in perioada dintre momentul semnarii Contractului si
momentul nasterii, rezultatele urmatoarelor analize cu privire la
sangele mamei, realizate In perioada sarcinii de un laborator inde-
pendent, acreditat si functionand cu observarea stricta a normelor
legale care reglementeazd desfasurarea unor astfel de activitati
medicale, considerate esentiale pentru prestarea serviciilor ce fac
obiectul prezentului Contract: 1. HBS - AG; 2. ANTI — HCV; 3. ANTI - HIV
1, 2; 4. TESTUL LUES (SIFILIS) 5. CMV.

in cazul in care rezultatele acestor analize sunt pozitive cu privire la
HIV 15si2, HCV core Ag, HBsAg si anti-HBC si VDRL (RPR) — Sifilis
(VDRL +,TPHA +) vor deveni aplicabile prevederile punctului 6,
alin. 6.5.c.

in cazul in care rezultatele acestor analize sunt pozitive cu privire

la anticorpii specifici IgG anti HBs, Anti - HCV si Lues (Sifilis),
STEMSure™ va continua executarea Contractului, cu aplicarea
intocmai a dispozitiilor punctului 3 alin. 3.4.- 3.6. si ale punctului 4,
alin. 4.5. din Termeni si Conditii.

d) Prin acest Contract, Parintii se obliga ca, odata cu exemplarul
Contractului semnat, sd semneze si sd trimitd catre STEMSure™ si
rezultatele analizelor infectioase specifice, mai sus-mentionate, din
trimestrul III de sarcina si cele 2 formulare, puse la dispozitie de
catre Societate, formulare denumite Consimtamant Informat si
Chestionar Clinic.

4. Pretul serviciilor

4.1. Ca urmare a semnarii Contractului, Parintii solicita prestarea si
STEMSure™ se obligd sa presteze serviciile incluse in pachetul de
servicii specificat in Anexa 3 din cadrul prezentului Contract,
pentru fiecare tip de pachet in parte - PACHETUL BASIC,
PACHETUL COMPLEX, PACHETUL PERFECT, PACHETUL
PERFECT PLUS si PACHETUL MULTI PLUS - pentru care Parintii
opteaza prin semnarea respectivei anexe.

4.2. De asemenea, la optiunea si la solicitarea expresa a Parintilor,
STEMSure™ furnizeaza si servicii de testare HLA pentru alti membri
ai familiei Copilului, respectiv servicii de stocare a unui recipient
continand maxim 5 ml din Sangele Mamei in vederea izolarii
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ulterioare a ADN-ului din Sangele Mamei, la preturi conforme celor
convenite prin anexele la Contract incheiate in scopul contractarii
acestor servicii, precum si asigura furnizarea, prin intermediul unei
societati partenere, a serviciilor de testare - screening neo-natal
metabolic, plus potential altele care nu exista in prezent, conform
ofertei comerciale puse la dispozitia Clientului la momentul
semnarii Contractului.

4.3. Ca urmare a semnarii Contractului, Parintii se obliga sa achite
catre STEMSure™ sumele cu titlu de pret al serviciilor pentru care
au optat, astfel cum sunt descrise in Contract si/sau prin anexele la
acesta.

4.4. Pretul serviciilor indicat in cadrul Anexei 3 pentru fiecare pachet
selectat de Parinti, include cheltuielile privind costurile de achizitie
si predare catre acestia a trusei de recoltare, asistenta tehnica pentru
recoltare, preluare, analizele medicale si transportul Materialului
Prelevat, procesarea acestuia si respectiv stocarea in conditii de
criogenie, precum si, in cazul contractarii PACHETULUI PERFECT,
a PACHETULUI PERFECT PLUS sau a PACHETULUI MULTI PLUS
cheltuielile cu prestarea serviciilor suplimentare incluse in aceste
pachete de servicii, In termenii si conditiile stabilite in Anexa nr. 2. in
definirea pretului serviciilor au fost considerate taxele si impozitele
aplicabile, conform legislatiei in vigoare, la data semnarii acestui
Contract. In cazul in care, pe parcursul deruldrii Contractului,
intervin modificari ale prevederilor legale referitoare la taxele si
impozitele aplicabile serviciilor ce fac obiectul prezentului Contract
ori in considerarea prestarii unor astfel de servicii, inclusiv a taxei
pe valoarea adaugata, STEMSure™ 1si rezerva dreptul de a modifica
corespunzator pretul serviciilor contractuale astfel incat sa respecte
noile valori ale taxelor si/sau impozitelor aplicabile. in acest sens,
STEMSure™ va notifica clientul despre orice modificare mentionata
mai sus.

4.5. In situatiile exceptionale reglementate de punctele 4.3. si 4.4.,
orice sume incasate de STEMSure™ in temeiul punctului 4.3 de mai
sus pand la momentul in care se va constata incidenta cazurilor
indicate la punctul 4 alin. 4.3.- 4.5. din Termeni si Conditii si care
exced sumelor mentionate la punctul 4.4., respectiv la punctul 4.5.
(dupa caz) vor fi rambursate Parintilor in termen de 30 de zile,
calculat de la:

- expirarea termenului de optiune de 30 de zile referit la punctul 4
alin. 4.3. si alin. 4.5. din Termeni si Conditii, ori dupa caz de la

- expirarea unui termen de 30 de zile de la informarea Parintilor
cu privire la intervenirea cazului referit la punctul 4 alin. 4.4. din
Termeni si Conditii.

Pentru inlaturarea oricarui dubiu, pana la momentul constatarii in-
cidentei unuia dintre cazurile indicate la punctul 4 alin. 4.3.- 4.5. din
Termeni si Conditii, Parintii datoreazda STEMSure™ pretul serviciilor
prestate in conformitate si la scadentele indicate la punctul 4.3. de
mai sus / indicate in Anexa nr. 3 la Contract.

5. Plata pretului

5.1. Toate platile ce decurg din Contract vor fi efectuate in

contul bancar al STEMSure™ in contul deschis la ING Bank N.V.
Amsterdam sucursala Bucuresti, sector 1, Bucuresti, cont IBAN
RO67INGB55519999007446960 si/sau in contul deschis la banca
Transilvania - sucursala Bucuresti Nord, sector 3, Bucuresti, cont
IBAN RO32BTRLRONCRT0449890901, cu mentionarea numarului
de Contract, precum si prin alte variante de plata acceptate in
prealabil de catre STEMSure™ in conditiile legii. in ceea ce priveste
preturile pachetelor indicate iIn Anexa 3 pentru fiecare tip de pachet
- PACHET BASIC litera a), PACHET COMPLEX litera a), PACHET
PERFECT litera a), PACHET PERFECT PLUS, literele a) si b),
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PACHET MULTI PLUS, literele a) si b) - platile se vor face in RON,
la cursul de schimb EURO/RON comunicat de catre Banca Nationala
a Romaniei pentru data de 1 a lunii in care se semneaza Contractul si
cu respectarea ratelor agreate de Parinti la data semnarii
contractului cu reprezentantii STEMSure™. Numarul ratelor si
valoarea acestora vor fi specificate In Anexa specificd a pachetului
agreat.

in ceea ce priveste preturile pachetelor indicate in Anexa 3 pentru
fiecare tip de pachet - PACHET BASIC litera b), PACHET
COMPLEX litera b), PACHET PERFECT litera b) - plata se va face in
RON, la cursul de schimb EURO/RON comunicat in fiecare an de
catre Banca Nationala a Romaniei pentru data de 1 a lunii
corespunzatoare lunii in care s-a nascut Copilul (exemplificativ,
daca copilul se naste in luna februarie 2023, pretul serviciilor de
stocare aferente anului II se va stabili in functie de cursul valutar
comunicat la data de 1 februarie 2024, pretul serviciilor de stocare
aferente anului III se va stabili in functie de cursul valutar comunicat
la data de 1 februarie 2025 s.a.).

Exceptie face primul an de stocare, pentru care plata se va face in
RON, la cursul de schimb EURO/RON comunicat de catre Banca
Nationala a Romaniei pentru data de 1 a lunii in care se semneaza
Contractul.

5.2. Simpla implinire a termenului de plata atrage de drept punerea
in intarziere a Parintilor, fara nicio alta formalitate prealabila. In
acest caz, Pdrintii vor plati penalitati de intarziere egale cu 0,15% din
suma datorata pentru fiecare zi de Intarziere, cuantumul penal-
itatilor putand depasi valoarea debitului principal. De asemenea, in
caz de Intarziere, actiuni judiciare sau de executare silita, Parintii vor
suporta si cheltuielile determinate de notificarea si / sau procedurile
judiciare de executare silitd, dupa caz.

5.3. Platile contractuale se vor efectua direct in temeiul Contractului,
independent de emiterea si transmiterea de catre STEMSure",
prealabil efectuarii platii, a documentelor financiar-contabile

aferente (i.e. factura).

5.4. Orice sume achitate de Parinti in temeiul Contractului vor stinge
sumele datorate catre STEMSure™ in urmatoarea ordine: cheltuielile
de recuperare a pretului scadent si neachitat, penalitdtile de

intarziere, pretul serviciilor.

6. Durata, rezilierea si
incetarea de drept a Contractului

6.1. Contractul se incheie pentru o perioada nedeterminata cuprinsa
intre data semnarii Contractului si data incetarii acestuia in
conditiile prezentului Capitol, dar nu mai putin de 18 ani, respectiv
pana la data implinirii varstei majoratului Copilului. Contractul

va continua dupa aceasta data in conditiile agreate daca Parintii nu
intervin cu propuneri de modificare a duratei Contractului

in forma aplicabila a acestuia la acea data. Plata serviciilor dupa
implinirea de catre Copil a varstei de 18 ani se va efectua de catre
Parintii Titulari ai Contractului anual, la un pret comunicat de
STEMSure™ prin e-mail. In cazul in care Parintii titulari ai Contract-
ului nu raspund in termen de cel mult 5 (cinci) zile calendaristice la
comunicarea primita din partea STEMSure™, aceasta din urma va
considera noile conditii ca fiind acceptate de Titularii Contractului
care continua pana la data la care acestia vor initia o solictare scrisa
de denuntare a contractului in cazul in care conditiile nu sunt
acceptate, cu aplicarea prevederilor subsecvente. Totodatd, Copilul
major poate prelua oricand Contractul, iIn masura in care Parintii
Titulari si STEMSure™ accepta (Copilul) ca acesta poate achita pretul
Contractului si respectiv asumarea in continuare a
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conditiilor contractuale, caz in care Pdrintii pot ramane in continuare
principalii sau singurii platitori ai pretului contractului, indiferent
daca singurul Titular ramane Copilul. Dispozitiile art. 7 completeaza
prezentul articol.

6.2. a) Parintii pot denunta unilateral Contractul in orice moment
pana la nasterea Copilului, prin simpla notificare transmisa catre
STEMSure™ prin e-mail din care sd reiasd in mod neechivoc intentia
de denuntare. in acest caz, Parintii se obliga s inapoieze catre
STEMSure™ trusa de recoltare a Materialului Prelevat primitd in
exact aceleasi conditii in care aceasta a fost livratd ori, in caz contrar
sa achite catre STEMSure™ costul trusei de recoltare, respectiv suma
de 155 euro (TVA inclus), precum si costul operatiunilor
administrative de procesare a Contractului incheiat, respectiv suma
de 45 de euro (TVA inclus), care reprezinta taxele de curierat achitate
(daca a fost cazul) de companie pentru transmiterea in forma scrisa a
contractului, inregistrarea contractului in evidentele interne si in
sistemele companiei, crearea contului intern de client si emiterea
facturii de avans si nu in ultimul rand, timpul alocat clientului de
agentul de vanzari, pentru realizarea demersurilor necesare
incheierii contractului cu clientii STEMSure™ si sa inapoieze orice
bun/produs primit sub formd de bonus sau sa achite contravaloarea
acestuia.

b) STEMSure™ isi rezerva dreptul de a invoca in orice moment pana
la nasterea Copilului si prelevarea Sangelui ombilical si, in functie de
optiunea Parintilor exprimatd prin Anexa nr. 1 la Contract, Tesutului
Ombilical, denuntarea unilaterala a Contractului prin simpla
notificare a Parintilor si cu efect imediat. In acest caz, STEMSure™ va
restitui Parintilor, integral, in termen de 3 saptdmani de la data
notificarii acestora, orice suma achitata de acestia anterior datei
incetarii Contractului, fara obligatia platii oricdror alte taxe sau sume
cu titlu de daune-interese, iar Parintii vor avea obligatia de a preda
STEMSure™ trusa de recoltare a Materialului Prelevat primitd de
acestia. In ambele cazuri precizate mai sus, Parintii vor avea obligatia
de a preda STEMSure™ trusa de recoltare a Materialului Prelevat
primita de acestia in exact aceleasi conditii in care aceasta a fost
livrata, in termen de maxim 5 zile de la data notificarii de denuntare
unilaterala a Contractului, sau, in lipsa returndrii trusei, STEMSure™
are dreptul de a percepe costul trusei de recoltare prevazut in cadrul
art. 6.2. lit.a.

6.3. Dupa recoltarea Materialului Prelevat orice denuntare unilater-
ala a Contractului de catre Parinti se poate face numai dupa plata de
cdtre acestia (cu exceptia cazurilor in care se prevede in sens contrar
prin Contract), a tuturor tarifelor scadente in temeiul capitolului 4
din Contract si a prezentului articol.

Pretul de stocare mentionat la punctul 4.3. pachetele BASIC,
COMPLEX sau PERFECT, va fi achitat integral atat pentru fiecare an
de stocare complet, cat si pentru anul de stocare inceput. Pentru
inldturarea oricarui dubiu, in cazul in care pretul de stocare a fost
platit integral, discount-ul acordat potrivit PACHETULUI PERFECT
PLUS si a PCHETULUI MULTI PLUS, se va anula, iar STEMSure™ va
restitui Parintilor eventualele sume platite in plus prin raportare la
durata efectivd a Contractului pand la momentul denuntarii
unilaterale si la pretul anual al stocarii Materialului Prelevat majorat
prin aplicarea formulei indicate in cadrul Anexei 3 - PACHET
PERFECT litera b), tindndu-se cont de anularea discountului acordat
pentru plata integrald a stocarii.

De asemenea, in acest caz de incetare a Cotractului, Pdrintii se obliga
s achite si un tarif de 35 Euro, TVA inclus, in RON, la cursul de
schimb EURO / RON comunicat de catre Banca Nationala a Romaniei
pentru data efectudrii platii, reprezentand costurile administrative
aferente pregatirii pentru transfer si punerii la dispozitie a
Materialului Stocat catre firma de transport angajata de Titularii sau
Titularul Contractului (in cazul in care acesta/acestia opteaza pentru
denuntarea Contractului si preluarea Materialului

Stocat), respectiv, in cazul in care Materialul Stocat este abandonat,
costurile pentru distrugerea Materialului Stocat sau utilizarea
acestuia conform politicii STEMSure™ si BEBEVIDA. Suma de 35
Euro, TVA inclus, este datorata si se va plati, cel mai tarziu, la data
preconizata pentru incetarea Contractului. Cu toate acestea, suma de
35 Euro, TVA inclus, nu va fi datorata daca denuntarea unilaterald

a Contractului de catre Parinti intervine ca urmare a decesului
Copilului sau a distrugerii probei din motive independente de
Titularii Contractului prevazute de Dispozitiile art. 6.4. din Termeni
si Conditii.

Cheltuielile aferente transportului Materialului Stocat vor fi achitate
de Parinti direct citre firma de transport angajata de acestia pentru
preluarea si transportul Materialului Stocat. in cazul in care Parintii
opteaza pentru denuntarea Contractului si preluarea Materialului
Stocat, acesta va fi pus la dispozitia Parintilor intr-un termen de
minim 30 de zile de la solicitarea acestora, de la efectuarea platii
tuturor sumelor datorate in temeiul Contractului, inclusiv al celor
decurgand din prezentul paragraf.

In cazul in care aceste sume datorate nu sunt achitate pani la data
preconizata pentru incetarea Contractului si preluarea Materialului
Stocat, acesta va fi distrus sau va fi utilizat conform politicii
STEMSure™, fara a afecta dreptul STEMSure™ de a solicita obligarea
Titularilor la plata sumelor datorate si neachitate.

6.4. Independent de dispozitiile cap. 4, alin. 4.2. si 4.3. din Termeni si
Conditii, Parintii pot denunta unilateral Contractul, fard plata de
despagubiri ori daune interese, in urmatoarele situatii:

a) decesul Copilului in primele 5 luni de viata in conditiile in care
denuntarea unilaterald va fi notificatd STEMSure™ cu transmiterea
unei dovezi formale in acest sens de catre Parinti, in mod obligato-
riu, intr-un termen de cel mult 30 zile de la decesul Copilului. Dupa
expirarea acestei perioade, Pdrintii sunt decdzuti din dreptul de a
invoca denuntarea unilaterala a Contractului, acestia fiind obligati sa
plateascd pretul serviciilor in cuantumul si la termenele indicate in
Contract;

b) Materialul Prelevat are numarul total de celule nucleate
postprocesate, viabilitatea celulard totala sub cele minime
recomandate si rezultate pozitive ale analizei virale a sangelui
matern (cu exceptia citomegalovirusului), iar Parintii opteaza pentru
renuntarea la stocarea Materialului Prelevat (atat a componentei de
Sange Ombilical, cat si a componentei de Tesut Ombilical), prin
declaratie scrisa, transmisa in termen de cel mult 30 de zile de la data
primirii instiintarii mentionate la punctul 4.5. din Termeni si
Conditii;

¢) Materialul Prelevat este identificat ca fiind antigen pozitiv cu
virusul hepatitic B, C, HIV si/sau Sifilis, iar Parintii opteaza pentru
renuntarea la stocarea ambelor componente ale Materialului Prele-
vat, prin declaratie scrisa, transmisa in termen de cel mult 30 de zile
de la data primirii instiintdrii mentionate la art. 4.5. din Termeni si
Conditii.

Totusi, In aceasta situatie, obligatiile de plata ale Parintilor
conform Anexei 3 aferenta fiecarui pachet - PACHET BASIC litera
a) sau PACHET COMPLEX litera a) (pentru asistenta in recoltarea
Materialului Prelevat, transport, realizare analize medicale si
procesare,) raman neschimbate, Parintii neputand solicita sau obtine
restituirea oricirei sume plitite in temeiul Contractului. in cazul
Parintilor care au contractat PACHETELE PERFECT, PERFECT
PLUS sau PACHETUL MULTI PLUS acestia vor ramane obligati in
continuare sa achite catre STEMSure™ obligatiile de plata stipulate
in Anexa 3 — pentru PACHETUL COMPLEX litera a) (pentru
asistenta in recoltarea Materialului Prelevat, transport, realizare
analize medicale si procesare), Parintii neputand solicita sau obtine
restituirea acestor sume platite in temeiul Contractului.

In schimb, STEMSure™ le va restitui orice sume platite in plus fata
de sumele indicate in Anexa 3 — pentru PACHETUL COMPLEX
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litera a). Tn aceasta situatie, la data incetarii Contractului, obligatiile
STEMSure™ decurgand din Anexa nr. 2 vor inceta automat, parintii
putand solicita continuarea stocarii in conditii de criogenie a recipi-
entului cu Sangele Ombilical in vederea izolarii viitoare a ADN-ului
din Sangele Ombilical al Copilului spre a fi folosit pentru efectuarea
in viitor de teste genetice, in baza unui contract distinct de stocare
intervenit cel mai tarziu in primele 30 de zile care urmeaza incetarii
Contractului. Prin acest contract de stocare se vor stabili inclusiv
conditiile comerciale pentru continuarea stocarii in conditii de
criogenie a Sangelui Ombilical. In eventualitatea in care parintii nu
semneaza Contractul in intervalulul sus-mentionat, recipientul de
sange ombilical stocat este considerat abandonat urmand a fi utilizat
conform politicii BEBEVIDA si STEMSure™.

in ceea ce priveste serviciile conexe contractate de Parinti cu STEM-
Sure™ si/sau partenerii acestuia si pentru care s-au acordat reduceri
de pret, prestarea acestora va continua in temeiul acordurilor
incheiate pentru prestarea acestor servicii iar discount-urile acordate
vor fi pastrate.

6.5. Contractul mai inceteaza, fara optiune din partea Parintilor si
cu distrugerea imediata a Materialului Prelevat sau fara ca acesta sa
mai fie prelevat, dupa caz, in urmatoarele situatii:

a) 1n cazul in care nu se realizeaza recoltarea Sangelui Ombilical
conform punctului 3 sau cand cantitatea recoltata este insuficienta
pentru prelucrare (punctul 4, alin. 4.3 din Termeni si Conditii), daca
prezentul Contract a fost incheiat numai pentru componenta de
recoltare a Sangelui Ombilical sau daca a fost incheiat pentru
ambele componente dar Parintii opteaza pentru renuntarea la
stocarea Tesutului Ombilical, prin declaratie scrisa, transmisa in
termen

de cel mult 30 de zile de la data primirii instiintarii mentionate la
punctul 6.3.de mai sus;

b) 1n cazul in care nu se realizeaza nici recoltarea Sangelui
Ombilical conform punctului 3 sau cand cantitatea recoltata este
insuficientd pentru prelucrare (cap. 4, art. 4.3 din Termeni si
Conditii) si nici recoltarea Tesutului Ombilical conform punctului 3
sau cand volumul de sange si lungimea si greutatea tesutului de
cordon ombilical recoltate sunt insuficiente pentru prelucrare (cap.4,
art. 4.4 din Termeni si Conditii), daca prezentul Contract a fost
incheiat pentru ambele componente;

¢) 1n cazul in care rezultatele analizelor Sangelui Mamei,
comunicate catre STEMSure™ pana la momentul nasterii Copilului
in temeiul punctului 1, alin. 1.6. sunt antigen pozitive fata de
infectia cu virusul HIV (AIDS), HCV core Ag, HBsAg si anti-HBC si
VDRL (RPR) -Sifilis (VDRL +, TPHA +);

d) BEBEVIDA nu isi poate mentine sau reinnoi licenta de stocare
a materialului prelevat acordata de autoritatea Portugheza DGS -
Direcao Geral da Saude.

De la distrugere imediata se exclude litera d), urmand ca in situatia
in care BEBEVIDA nu isi poate mentine sau reinnoi licenta de
stocare, Parintii au dreptul de a solicita transferul probei la o altd
bancad acreditatd, conform optiunii lor.

6.6. Incetarea Contractului determinati de unul din cazurile
mentionatelui la punctul 6, alin. 6.4. literele a) si b) si 6.5, confera
dreptul Parintilor sa solicite si sa obtina restituirea integrala a
oricarei sume platite in temeiul Contractului, fara obligatia platii
unor taxe sau despagubiri.

6.7. Contractul mai poate inceta prin utilizarea integrala a Materi-
alului Stocat in conditiile capitolului 6 din Termeni si Conditii. in
acest caz (si daca Parintii au optat pentru PACHETUL PERFECT
PLUS si PACHETUL MULTI PLUS care presupune achitarea
stocarii integrale), costul aferent stocarii neefectuate se returneaza
integral
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Parintilor, prin raportare la durata efectiva a Contractului si la pretul
anual al stocarii Materialului Prelevat majorat prin aplicarea
formulei indicate In Anexa 3 — pentru PACHETUL PERFECT litera
b), cu anularea oricarui discount acordat pentru plata integrala a
stocarii Materialului Prelevat, potrivit Anexei 3 — pentru
PACHETUL PERFECT PLUS, litera b).

6.8. In cazul in care Parintii nu isi executd oricare dintre obligatiile
de plata asumate prin Contract la scadenta acestora, STEMSure™ va
efectua toate demersurile necesare pentru a obtine executarea silita a
acestor obligatii contractuale. Demersurile privind recuperarea
creantelor datorate STEMSure™ pot fi delegate unei companii
specializate in materie sau pot fi realizate de catre personalul
companiei, in conformitate cu legislatia aplicabila.

6.9. In cazul in care Parintii nu isi executd oricare dintre obligatiile
de plata asumate prin Contract in termen de maximum 30 (treizeci)
de zile de la scadenta acestora (e.g. obligatii de plata restante),
STEMSure™ are dreptul de a invoca rezilierea unilaterald a Con-
tractului prin simpla notificare scrisa a Parintilor. n acest caz, orice
sume achitate de Parinti anterior datei incetarii Contractului vor fi
retinute de STEMSure™ in contul sumelor datorate pentru serviciile
prestate ori cu titlu de daune-interese (in cazul in care rezilierea a
intervenit anterior prestarii serviciilor), fara ca aceasta sa inlature
dreptul companiei de a solicita in continuare Parintilor plata
sumelor datorate pentru serviciile prestate si neachitate ori, dupa
caz, plata unor daune-interese suplimentare care sa acopere integral

™

prejudiciul cauzat si justificat de catre STEMSure™.

6.10. In cazul in care Contractul este reziliat la initiativa STEMSure™
ca efect al neplatii de catre Parinti a obligatiilor de plata asumate
prin Contract, STEMSure™ poate refuza stocarea in conditii de
criogenie sau utilizarea acestuia , conform procedurii standard
implementate de catre companie si partenerul sau BEBEVIDA,
redactand cu aceasta ocazie si un proces verbal de distrugere a
probelor prelevate si stocate daca STEMSure™ opteaza pentru
aceasta posibilitate, cu indicarea cauzei distrugerii. O copie a acestui
proces-verbal va fi remisa Parintilor in masura in care acestia pot fi
contactati de STEMSure”, cu respectarea procedurilor de comu-
nicare (transmitere) a rezultatelor de la capitolul 10 art. 10.4 din
prezentul Contract.

In cazul in care Parintii nu isi asuma obligatiile de plati pentru
intreaga perioada contractuala de la data emiteri facturii, STEM-
Sure™ poate sa utilizeze proba in scop stiintific considerand lipsa de
contact a clientului ca fiind o renuntare de facto la conditiile
contractului. STEMSure™ poate sa trimita clientului un e-mail
pentru a anunta intentia de denuntare a contractului prin orice
mijloc, indicand termenul de la care proba poate fi utilizatd in scopul
anterior mentionat in cadrul prezentului articol.

6.11. In cazul in care Contractul este reziliat sau denuntat din cauza
unei situatii de forta majora sau caz fortuit, astfel cum acestea sunt
definite in cadrul art. 1351 din Codul Civil, respectiv o situatie de
criza cu efecte drastice, spre exemplu o criza sanitara (epidemie
localizata sau pandemie), razboi, revolutii, tulburari si dezordine
publica, explozie nucleard, razboi sau criza financiara, atrage:

(i) adoptarea si aplicarea unor masuri restrictive si limitative de
circulatie sau de lucru a angajatilor STEMSure™ sau a angajatilor
partenerilor contractuali si care afecteaza, restrang sau
conditioneaza in orice fel activitatea companiei sau legaturile
comerciale stabilite pentru prestarea in conditii de siguranta a
serviciilor contractate, sau




STeMSure™

facilitam accesul la celula adevdir incd de la nastere

072078 36 11 sales@stemsure.ro

(ii) clientii STEMSure™ intampina dificultati financiare ca urmare a
masurilor dispuse In perioada situatiei, dupa caz, compania va noti-
fica (sau va fi notificata de client) in scris despre situatia respectiva,
urmand a fi agreatd de comun acord cu clientul o modalitate mutual
beneficd partilor pentru desfasurarea in continuare in conditii de
siguranta a contractului in raport cu scopul si obiectul acestuia.
Dispozitiile art. 8.4 din Contract, alaturi de dispozitiile art. 2.3 si 2.4
din Temeni si Conditii se vor aplica coroborat cu prezentul articol in
cazul in care situatia descrisa se aplica pe parcursul desfasurdrii
Contractului.

7. Prelungirea Contractului dupa
ajungerea la majorat a Copilului

7.1. In eventualitatea in care dupa varsta majoratului, Copilul a pre-
luat cu acordul Parintilor Titulari ai Contractului si al STEMSure™
obligatiile si drepturile contractuale, daca nu pierde capacitatea
juridica, Copilul ajuns la majorat se bucura de dreptul de a dispune
deplin si neingradit cu privire la continuarea sau nu a stocarii
Materialului Stocat precum si cu privire la utilizarea Materialului
Stocat pentru necesitatile medicale proprii sau ale tertilor.

7.2.In cazul in care, Parintii sau Copilul major nu initiaz& modificari
privind Duratra Contractului iar obligatiile de plata asumate de
Titular/Titulari sunt onorate, Contractul continua in conditii de
desfasurare normale dupa implinirea de catre Copil a varstei de 18
ani, cu aplicarea art. 6. In eventualitatea in care Titularul/Titularii
Contractului initiaza discutii privind modificarea duratei, a Titularu-
lui obligatiilor contractuale sau a oricaror conditii, modificarile vor fi
realizate prin Act Aditional care va constitui parte integranta din
prezentul Contract.

7.3.In cazul in care, pe parcursul desfasurarii Contractului avand ca
Titulari ambii parinti ai Copilului iar acestia divorteaza, unul dintre
Titulari decedeaza sau Titularii hotarasc indiferent de motiv
preluarea in continuare a tuturor obligatiilor contractuale de catre
unul dintre Titulari, solicitarea de preluare a obligatiilor
contractuale va fi transmisa catre companie in scris cu oferirea
justificarilor acestei solicitari.

8. Raspunderea STEMSure ™

8.1. In caz de incilcare culpabil sau executare necorespunzitoare
culpabild a obligatiilor din Contract de catre companie — inclusiv in
situatia in care STEMSure™ a contractat realizarea anumitor obligatii
cu terte persoane pentru care este tinuta sa raspunda — si care
determina distrugerea Materialului Prelevat sau a Materialului
Stocat, Societatea va achita Parintilor despagubiri corespunzatoare
cu valoarea prejudiciului direct si efectiv suferit de acestia prin
neexecutarea de catre Societate a obligatiilor, cu mentiunea ca aceste
despdgubiri nu vor putea In niciun caz si pentru niciun motiv sa
depaseasca sumele achitate efectiv de catre Parinti in contul pretului
Contractului. Aceste despagubiri reprezinta singura compensatie
acordata Parintilor pentru prejudiciul suferit.

8.2. Prin incdlcare sau executare necorespunzatoare culpabild a
obligatiilor contractuale care determina distrugerea Materialului
Prelevat sau a Materialului Stocat, in acceptiunea art. 8.1. din
Contract, se au in vedere, cum ar fi, dar fara a se limita la:
a)incredintarea operatiunilor de transport al Materialului Prelevat
catre tertii autorizati ce au cauzat distrugerea acestuia pe parcursul
transportului;

Contract

b) incredintarea operatiunilor de transport al Materialului Prelevat
catre terti neautorizati ce au cauzat distrugerea acestuia pe
parcursul transportului;

c) distrugerea Materialului Prelevat sau a Materialului Stocat din
cauza procedurilor si/sau tratamentului necorespunzator in cursul
procesarii sau stocarii, determinate de lipsa de diligenta uzuala si
culpa BEBEVIDA.

8.3. STEMSure™ nu este implicata in procesul de prelevare si nu

isi poate asuma raspunderea pentru contaminarea probei si / sau
pierderea de sange (sau tesut) cauzate in timpul recoltarii acestuia
in locatia de prelevare. Contaminarea probei precum si cauzele si
momentul producerii acesteia vor fi verificate si identificate in prima
etapd a evaludrilor efectuate de catre companie sau de catre tertii cu
care aceasta a incheiat contracte in acest scop, cu respectarea legis-
latiei si a reglementdrilor aplicabile la nivel national si international

8.4. Obligatia de despagubire nu se aplica in cazul in care dauna este
rezultatul producerii unui caz de forta majora, ce cuprinde, printre
altele, razboi, epidemie localizata sau pandemie, revolutii, tulburdri
si dezordine publica, atacuri teroriste, explozie nucleard, greve,
cutremur si inundatii precum si substantiale pierderi financiare pro-
duse de aceste situatii sau altele asemenea dar si alte evenimente cu
efect similar ori a unui caz fortuit ce afecteaza executarea obligatiilor
asumate prin prezentul Contract. Prezentul articol se completeaza cu
dispozitiile art. 2.3 si 2.4 din Temeni si Conditii.

8.5. In eventualitatea schimbarii locului de stocare al probelor ca
efect al unor evenimente de forta majora sau caz fortuit, pentru
protejarea integritatii probelor stocate sau depozitate in sensul
schimbarii locatiei de stocare a acestora (oras diferit sau o alta tara),
precum si in cazul in care schimbam clinica / locatia de recoltare
(laboratorul) partener, sau mutam probele intr-o alta locatie ca
masura de continuare a afacerii (Business Continuity) conform
procedurilor interne, astfel de modificari vor fi realizate cu informar-
ea Parintilor.

8.6. Parintii inteleg si accepta cd, in caz de lichidare si/sau sus-
pendare a activitatii STEMSure™ din orice motiv, se va asigura
continuitatea stocirii Materialului Prelevat de citre BEBEVIDA,

prin cesiunea Contractului de citre STEMSure™ citre BEBEVIDA
sau prin intermeidul altei intelegeri incheiate intre cele cele doua
companii, cu informarea prealalbila a Titularului/Titularilor Con-
tractului. Aceastd cesiune a Contractului se considera autorizata prin
semnarea prezentului Contract, nemaifiind necesara obtinerea unui
alt acord din partea Parintilor in acest sens. De asemenea, in situatia
in care are loc lichidarea BEBEVIDA sau activitatea acesteia se
suspendd, se va asigura continuitatea stocarii Materialului Prelevat
de citre un tert autorizat. in acest caz, Societatea va notifica Parintii
cu privire la aceasta situatie in cel mai scurt timp posibil. Totodata,
STEMSure™ nu este raspunzatoare pentru incetarea sau suspendarea
activitatii BEBEVIDA, insa asigura Clientul de tot suportul in
vederea continuarii Contractului, insa obligatiile asumate de
STEMSure™ in acest caz sunt de diligenta si nu de rezultat, cu alte
cuvinte, compania nu poate garanta un rezultat sigur Clientului, dar
va depune toate eforturile necesare pentru mentinerea si continuarea
relatiei contractuale.

8.7. BEBEVIDA are autorizatie emisa de DGS - Diregao Geral da
Saude (Licenta numarul BT 2011.04) — autoritatea guvernamentala
competentd din Portugalia, si este periodic inspectata de catre
aceasta). BEBEVIDA detine certificirile FACT, TOP 5% BEST SMES
IN PORTUGAL 2020, PME Lider ‘20, kit certificat de INFARMED
Cert.Ne 094/DM/2014. STEMSure™ detine autorizatie emisa de ANT
(Agentia Nationala de Transplant din Romania) pentru activitati de /
export de sange ombilical si de tesut din cordonul ombilical.
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9. Prelucrarea si protectia datelor
cu caracter personal

9.1. Clientul intelege si acceptd ca incheierea si executarea acestui
Contract implica prelucrarea de catre STEMSure™ a unor date cu
caracter personal ale Parintilor si ale Copilului (“Datele Personale”),
furnizate de catre acestia sau colectate direct de catre STEMSure™
de la Parinti si/sau Copil. Orice prelucrare a Datelor Personale se

va efectua cu buna credinta si in realizarea scopurilor mentionate

in prezentul Contract si cu precadere in cadrul prezentului capitol,
in conformitate cu dispozitiile Regulamentului (UE) nr. 679/2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date
si de abrogare a Directivei 95/46/CE (, Regulamentul”).

9.2. STEMSure™, observand dispozitiile legale aplicabile, informeaza
Clientul dupa cum urmeaza:

9.2.1.9.2.1. Datele Personale prelucrate sunt urmatoarele:

(a) numele, prenumele, data si locul nasterii, seria si numarul actului
de identitate, CNP, sexul, cetatenia, starea civild, adresa (domiciliul/
resedinta/adresa de corespondentd), adresa de e-mail, telefonul,
vocea, imaginea, semnatura;

(b) datele privind starea de sanatate.

9.2.2. Scopul prelucrarii: STEMSure™ va prelucra Datele Personale in
scopul incheierii si executdrii Contractului. Astfel, Datele Personale
vor fi prelucrate in urmatoarele scopuri:

(a) incheierea Contractului si a altor relatii contractuale cu STEM-

Sure™;

(b) emiterea documentelor contractuale (e.g. note de informare,
certificate de procesare si/sau stocare, buletine de analize medicale);
(c) colectarea debitelor, recuperarea creantelor, executarea silitd a
sumelor datorate companiei STEMSure™;

(d) inregistrarea/stocarea/arhivarea comunicarilor prin e-mail,
canale digitale (e.g. e-mail) si a apelurilor si convorbirilor telefonice
realizate prin intermediul call-center-ului, in scopul eficientizarii si
imbunatatirii serviciilor acordate clientilor, precum si al incheierii si
executarii In conditii optime a Contractului;

(e) monitorizarea, securitatea si paza persoanelor, spatiilor si
bunurilor prin camerele video amplasate in sediul STEMSure™;

(f) verificarea satisfactiei clientului si a calitdtii serviciilor si pro-
duselor achizitionate, in temeiul interesului legitim de imbunatatire

™,

permanentd a serviciilor si produselor STEMSure™;
(g) in scopuri statistice.

De asemenea, STEMSure™ considera important sa informeze Clien-
tul in mod constant cu privire la produsele si serviciile STEMSure™
sau ale partenerilor acesteia, precum si cu privire la diferitele
campanii pe care le organizeaza, In perspectiva ca Parintii ar putea
beneficia si in viitor de acestea. in acest sens, si numai in masura in
care Clientul accepta prin exprimarea unui acord expres conform
articolului 9.5, STEMSure™ va putea realiza analize ce pot duce la
profilarea Clientului in scop de marketing si va putea transmite
acestuia newslettere si alte comunicari comerciale, In cadrul politicii
sale de marketing. Aceste comunicdri se vor putea efectua, conform
optiunii Clientului, prin utilizarea unor mijloace de comunicare
agreate si expres prevazute, inclusiv prin e-mail sau SMS.
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9.2.3. Temeiul Legal. Prelucrarea Datelor Personale se face in baza
urmatoarelor temeiuri legale:

(a) pentru executarea Contractului la care Clientul este parte sau
pentru a face demersuri, la cererea persoanei vizate (Parintilor)
inainte de Incheierea unui contract (e.g. furnizarea modelului de
contract, comunicarea cu persoana vizata cu privire la executarea
contractului) in temeiul art. 6 alin. (1) lit. (b) din Regulament;

(b) in baza consimtamantului Clientului (daca este cazul), pentru
marketing, exprimat prin acord expres conform articolului 9.5, in
temeiul art. 6 alin. (1) lit. (a) din Regulament;

(c) in scopul intereselor legitime ale STEMSure™ (e.g. recuperarea
creantelor decurgand din Contract, asigurarea securitatii per-
soanelor si bunurilor), dar avand in vedere protejarea intereselor,
drepturilor si libertatilor fundamentale ale persoanei vizate, art. 6
alin. (1) lit. (f ) din Regulament.

9.2.4. Perioada de timp a prelucrarii. Datele Personale sunt prelu-
crate pe urmatoarele perioade de timp:

(a) pe durata de valabilitate a contractelor incheiate cu STEMSure™,
la care se adauga o perioada de 10 ani de la incheierea ultimului
exercitiu financiar aferent perioadei contractuale, sub rezerva ca nu
este reglementatd o perioada mai lunga conform legii aplicabile;

(b) facturile emise catre Clienti vor fi stocate pentru o perioada de 10
ani si de asemenea, acelasi termen de retentie este aplicabil oricaror
documente contabile sau financiare ale companiei, aflate in relatie cu
Clientii;

(b) daca prelucrarea este efectuatd in scop de marketing — pe durata
relatiei contractuale cu STEMSure™, la care adauga 1 an de la
incetarea acesteia. Incetarea prelucrarii in scop de marketing poate
avea loc in orice moment, prin retragerea consimtamantului de catre
Client;

(c) In situatia in care Materialul Stocat este folosit intr-o procedura
de transplant - 30 de ani dupa momentul livrarii Materialului Stocat
pentru a fi utilizat intr-o procedura de transplant, cu respectarea
legislatiei aplicabile in materie.

9.2.5. Operatori, persoane imputernicite si destinatarii Datelor
Personale: Datele Personale pot fi transmise catre urmatoarele
categorii de destinatari: (a) persoana vizatd, reprezentantii persoanei
vizate, (b) entitatile din grupul STEMSure”, (c) BEBEVIDA., (d)
entitdtile si personalul medical implicat in exectuarea Contractului,
(e) societati de asigurare (care pot avea calitatea de operator asociat
al STEMSure™ si/sau BEBEVIDA.), (f ) agenti si societati specializate
de colectare a debitelor/recuperare a creantelor, (g) colaboratori,
avocati, contabili, cenzori, auditori sau alte tipuri de consultanti,

(h) notari publici, instante de judecata, executori judecatoresti, (i)
diversi furnizori de servicii (e.g. IT, arhivare, curierat, printare), (j)
autoritati publice din Romania (e.g. Agentia Nationala de Trans-
plant) sau strainatate (e.g. DGS - Direcao Geral da Satide, organism
omolog Agentiei Nationale de Transplant din Portugalia). Datele
Personale pot fi transferate cdtre BEBEVIDA, precum si cétre alte
entitdti din Uniunea Europeana/EEA despre care persoana sau
persoanele vizate pot fi informate la cerere in masura in care astfel
de transferuri sunt realizate. De asemenea, Partile nu exclud posibili-
tatea sau necesitatea ca Datele Personale sd fie transferate catre un
tert sau organizatie internationala din afara UE, caz in care vor fi
aplicabile toate dispozitiile legale incidente din Regulament. in toate
cazurile, Date Personale transmise tertilor vor fi adecvate, pertinente
si neexcesive prin raportare la scopul in care au fost colectate si care
permite transmiterea acestora cdtre un anumit tert.
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9.2.6. Necesitatea prelucrarii Datelor Personale. Prelucrarea Datelor
Personale in scopurile prevazute la pct. 9.2.2., lit. (a) - (d) este nece-
sard pentru crearea, executarea, modificarea si stingerea raporturilor
contractuale. Astfel, in cazul in care Clientul nu este de acord cu
aceasta prelucrare, STEMSure™ va fi intr-o imposibilitate obiectiva
de a initia si/sau continua raporturile contractuale, fiind aplicabile
dispozitiile Capitolului 6 de mai sus. Clientul este informat cu
privire la posibilitatea de a se opune prelucrarii Datelor Personale in
scopurile prevazute la pct. 9.2.2,, lit. (e) - (g), caz in care STEMSure™
se angajeaza (i) sa analizeze cu profesionalism aceasta optiune si, in
functie de situatia particulara a persoanei vizate, (ii) sa informeze
Clientul cu respectarea dispozitiilor art. 21 din Regulament. Pentru
clarificare, aceasta opozitie nu va afecta desfasurarea Contractului.
Clientul este de asemenea informat ca poate sa nu fie de acord cu
prelucrarea Datelor Personale in scop de marketing (prin optiunea
initiala In acest sens, exprimata prin acord expres conform arti-
colului 9.5 sau ulterior, prin retragerea consimtamantului). Nici
aceasta situatie nu este de natura sa afecteze in vreun fel executarea
Contractului.

9.2.7. Drepturile persoanei vizate. Parintii si/sau Copilul, dupa caz,
in calitate de persoana vizata de prelucrare Datelor Personale, au
urmatoarele drepturi:

(a) dreptul de acces la Date, conform art. 15 din Regulament;

(b) dreptul de rectificare a Datelor, conform art. 16 din Regulament;
(c) dreptul de stergere a Datelor, conform art. 17 din Regulament;
(d) dreptul la restrictionarea Datelor, conform art. 18 din Regula-
ment;

(e) dreptul la portabilitatea Datelor, conform art. 20 din Regulament;
(f) dreptul de a obiecta, conform art. 21 din Regulament;

(g) dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale automatizate,
inclusiv profilare, conform art. 22 din Regulament;

(h) dreptul de a se adresa Autoritatii Nationale pentru Supraveghe-
rea Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal si justitiei, dupa caz.

De asemenea, Clientul are dreptul de a-si retrage in orice moment
consimtdmantul de prelucrare a Datelor Personale in scop de
marketing si de realizare a profilului de marketing.

Exercitarea drepturilor de mai sus se poate face dupa cum urmeaza:
(a) prin cerere scrisd, datata si semnata, transmisa catre STEMSure"”,
la adresa de corespondenta: Blvd. Ion Ionescu de la Brad nr. 81-85,
Etaj 1, Apartament 2, Sector 1, Bucuresti, Cod Postal 013812, sau in

eventualitatea schimbarii adresei, la noua adresd comunicata in scris.

(b) prin e-mail, la adresa: dpo@stemsure.ro;
Termenul de solutionare a cererii este de o lund (30 de zile), in
conditiile prevazute de Regulament.

9.3. Parintii se obliga sa transmita catre STEMSure™ urmatoarele
date personale ale Copilului in maximum 30 de zile dupa stabilirea
acestora: prenume, nume.

9.4. Pentru cerintele legate de evidenta Celulelor Stem stocate in
conditii de criogenie, Parintii se obliga sa transmita catre STEM-
Sure™ copiile documentelor de identitate ale fiecarui Parinte (Carte
de Identitate sau Pasaport) imediat dupa semnarea Contractului.

9.5. Declaratia de Consimtamant privind prelucrarea Datelor
Personale in scop de marketing va fi obtinuta fie in format fizic

la data semnarii Contractului sau in cadrul diferitelor formulare
completate si semnate la diferite campanii sau evenimente cu profil
medical sau de business la care compania poate participa ocazional.
Aceste formulare de consimtamant sau care includ consimtamantul
Clientului, sunt parte integranta din Contract si vor fi stocate pentru
intreaga perioada de stocare contractuala, cu exceptia cazului in
care legea nu prevede altfel sau nu exista o intelegere diferitd in
acest sens. De asemenea, consimtamantul pentru marketing poate fi
obtinut prin intermediul websiteului, in masura in care acest mediu
este accesat de catre Client.

Contract

9.5.1. In cazul in care Parintii sunt de acord si autorizeaza in mod
expres si neechivoc STEMSure™ sa prelucreze in scop de marketing
datele personale ale Parintilor, acestia isi vor exprima consimtaman-
tul in acest sens prin semnarea unui acord puctual in acest sens.
Parintii inteleg ca acceptarea prelucrarii datelor personale in scop
de marketing are un caracter facultativ si nu este obligatorie sau
determinata sau conditionata in vreun fel de executarea acestui
Contract.

9.5.2. Prin exprimarea acordului de prelucrare a datelor personale
in scop de marketing, Parintii accepta si autorizeaza STEMSure™
sd trimita newslettere si alte comunicari comerciale, in cadrul
politicii sale de marketing, prin oricare dintre urmatoarele mijloace
de comunicare: e-mail, telefon, curier (corespondentd adresata in
format fizic).

10. Prevederi finale

10.1. Contractul intrd in vigoare la data semnarii lui de ambele Parti.
10.2. Orice modificari ale Contractului vor fi realizate in scris, prin
act aditional semnat de ambele parti, in caz contrar fiind lovite de
nulitate. Pentru operativitate, anumite aspecte care nu schimba

in mod esential Contractul, Termenii si Conditiile sau prevederile
Anexelor, pot fi agreate de parti si prin e-mail, cu exceptia notificarii
transmise de STEMSure™ Parintelui/Parintilor (Titular/Titulari ai
contractului) privind pretul apliabil contractului dupa implinirea
de catre Copil a varstei majoratului. Solicitarile / notificarile /
comunicarile in legatura cu Contractul se vor face la adresa de
corespondenta (e-mail) indicate in prezentul Contract.

10.3. In termen de maximum 7 zile de la data primirii de cétre
STEMSure™ a exemplarului Contractului semnat de catre Parinti,
STEMSure™ va expedia/inmana prin mijloace proprii sau prin
curierat postal, la adresa indicata de catre Parinti in Contract, trusa
de recoltare si transport al Materialului Prelevat. Costul expedierii
este acoperit de catre STEMSure"”, fiind inclus in pretul Contractu-
lui. Parintii vor confirma in cel mai scurt timp posibil, insa nu mai
tarziu de maximum 48 de ore de la primire, receptia coletului cu
setul de recoltare si transport al Materialului Prelevat la numarul de
Telefon al STEMSure™ BIOBANK: 0720 STEM 11 (0720 7836 11) sau
la urmatoarea adresa de e-mail: office@stemsure.ro.

10.4. Cu exceptia cazurilor expres prevazute in Contract, toate
solicitarile si notificarile de orice natura precum si corespondenta
dintre Parti vor fi realizate in scris, si transmise prin orice mijloc
(postad, serviciu de curierat, e-mail, sau chiar personal sub semnatura
de primire) in limba romana, pe adresele mentionate de Parti in
prezentul Contract. Notificarile vor produce efecte incepand cu data
transmiterii (i) prin semnarea documentului de primire, daca noti-
ficarile au fost Inmanate personal sau prin curier; (ii) la data primirii
confirmarii de primire in cazul scrisorilor recomandate; sau (iii) in
ziua in care e-mailul a fost transmis, in cazul in care transmiterea a
fost facuta prin posta electronica.

10.5. Fiecare Parte a Contractului are obligatia sa informeze cealalta
Parte asupra oricarei schimbari a sediului sau adresei de domiciliu,
precum si a adresei pentru corespondenti. In caz de lipsa a acestor
informatii, instiintarile sau declaratiile Partilor expediate la ultima
adresa comunicata vor fi considerate ca fiind valabil transmise.

10.6. STEMSure" isi rezerva dreptul de a subcontracta total sau
partial serviciile ce constituie obiect al prezentului Contract catre
terte persoane, parteneri calificati pentru realizare de servicii
medicale specifice. Subcontractarea se va face in temeiul unor con-
tracte distincte incheiate in nume propriu sau in numele Parintilor,
fara ca acest lucru sa implice obligatii financiare suplimentare
pentru Parinti. STEMSure™ va fi solidar rdspunzator impreuna cu
partenerul contractual, tert subcontractor, pentru calitatea actului
medical si analizelor efectuate.
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10.7. Orice disputa aparuta in timpul derularii Contractului si in
legatura cu acesta va fi solutionata pe cale amiabild, iar daca acest
lucru nu este posibil, disputa va fi supusa solutionarii de catre un
mediator certificat in cadrul unei proceduri de mediere. in orice
moment, partile au posibilitatea de a se adresa direct catre instantele
judecatoresti competente, prevaland instanta de la sediul persoanei
care se considera pagubita (prejudiciatd).

10.8. Cu privire la aspectele ramase nereglementate prin acest
Contract se vor aplica prevederile corespunzatoare din Codul civil
roman, precum si legislatia si reglementdrile specifice din domeniu.
Contractul este supus integral prevederilor legii romane.

10.9. Partile se obligd sa pastreze confidentialitatea prevederilor
contractuale precum si a datelor care rezulta din derularea prezen-
tului contract.

10.11. Anexele la Contract semnate de ambele Parti constituie parte
integranta din acesta.

10.12 Parintii declard ca au citit si inteles continutul contractului si al
anexelor la acesta in cele mai mici detalii si ca nu au alte propuneri
de modificare a clauzelor acestuia fata de cele deja negociate si
incluse in cuprinsul contractului si al anexelor la acesta. Astfel,
parintii acceptd integral contractul, inclusiv in ceea ce priveste
conditiile de efectuare a analizelor medicale (cap.3) din Termeni si
Conditii si de calificare a materialului prelevat (cap. 4) si de stocare
a materialului stocat (cap. 5), conditiile si termenele de plata (cap.

4 51 5 din Contract), clauzele de incetare a contractului si obligatiile
financiare ale parintilor in aceste cazuri (cap. 6 din Contract),
limitarea raspunderii STEMSure™ (cap. 8 din Contract), competenta
instantelor chemate sa solutioneze eventualele litigii intervenite intre
parti (art. 10.7. din Contract), precum si clauzele care reglementeaza
aceste aspecte prin anexele la contract.

10.12. Prezentul Contract a fost incheiat in doua exemplare originale,

cate unul pentru fiecare Parte, locul semnarii fiind considerat la
sediul STEMSure™.
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1. Recoltarea Materialului
Prelevat. Asistenta Parintilor

1.1. Recoltarea Materialului Prelevat se face la locul nasterii prevazut la
punctul 2 alin. 1.2. din Contract.

1.2. Parintii se vor asigura cd operatiunea de recoltare va fi executata de
personal medical calificat, pregatit in prealabil in domeniul recoltarii de
Sange Venos si Ombilical, precum si de Tesut Ombilical (dupd caz) in
conformitate cu normele legale si profesionale aplica-bile. In toate
situatiile, STEM SURE nu 1si asuma responsabilitatea pentru
consecintele rezultate din neglijenta sau culpa profesionald a
personalului ce efectueaza prelevarea.

1.3. Recoltarea Materialului Prelevat de catre personalul medical
calificat se va face conform procedurii agreate de catre STEM SURE
(procedura descrisd in materialul tipdrit existent in trusa de recoltare) si
standardului existent in acest domeniu, precum si cu respectarea
reglementarilor aplicabile in vigoare.

1.4. Materialul Prelevat va fi recoltat in setul special destinat pentru
aceasta - Sangele Ombilical In trusa destinata acestuia, Sangele Mamei
in trusa destinata acestuia si, daca este cazul, Tesutul Ombilical
(lungimea fragmentului de cordon recomandata fiind de cel putin
30cm) in recipientul special - predat Parintilor de catre STEM SURE
conform prevederilor de la art. 1.2.

1.5. Partile inteleg si sunt de acord ca decizia definitiva privind actul
recoltarii si volumul Materialului Prelevat o ia medicul obstetrician,
avandu-se in vedere conditiile de desfdsurare ale nasterii atat din punct
de vedere administrativ /organizatoric, cat si medical.

1.6. Persoana care recolteazd Materialul Prelevat va completa
Formularul pentru personalul de recoltare, formular ce documenteaza
recoltarea Sangelui Ombilical, a Sangelui Matern si a Tesutului
Ombilical (dupa caz). Formularul va cuprinde informatii precum (fara a
fi limitativ la): a) prenumele, numele si semndtura persoanei/
persoanelor care a/au recoltat Materialul Prelevat;

b) locul nasterii;
c) data si ora nasterii, data si ora recoltarii;
d) prenumele, numele si CNP-ul mamei.

1.7. Dupa finalizarea operatiunilor de recoltare a Materialului
Prelevat, persoana/persoanele care a/au recoltat, pregateste/pregate-
sc pentru transport Materialul Prelevat, apoi predd/predau setul
sub semnadtura transportatorului partener al materialului, conform
dispozitiilor STEM SURE. Parintii trebuie sa informeze STEM SURE
cu privire la nasterea copilului si recoltarea Materialului Prelevat
conform dispozitiilor din preambului contractului.

1.8. Parintii inteleg si accepta cd prelevarea Sangelui Mamei la
momentul nasterii si transmiterea acestuia in setul de recoltare la
laboratorul de procesare in vederea realizarii analizelor medicale
virusologice reprezinta o cerinta esentiala pentru executarea
serviciilor de stocare a Materialului Prelevat.

2. Transportul
Materialului Prelevat

2.1. Parintii inteleg si accepta cd prelevarea Sangelui Mamei la
momentul nasterii si transmiterea acestuia in setul de recoltare la
laboratorul de procesare in vederea realizarii analizelor medicale
virusologice reprezinta o cerinta esentiala pentru executarea
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serviciilor de stocare a Materialului Prelevat.

2.2. Conditiile detaliate de transport sunt definite in cadrul unui
contract separat incheiat intre STEM SURE si compania de
transporturi autorizatd care se ocupd de transportul probelor
biologice categoria UN3373.

2.3. Transportul Materialului Prelevat de la locul recoltarii la labo-
ratorul de procesare se va efectua in maximum 72 ore, cu exceptia
cazurilor speciale in care transportul este decalat din motive obiec-
tive ce tin de functionarea conexiunilor aeriene ale transportatorului.
De principiu, timpul mediu de transport pentru Materialul Prelevat
este de sub 36 ore. Daca transportul Materialului Prelevat depaseste
perioada de 72 de ore, integritatea Materialului Prelevat poate fi
afectatd, caz in care STEM SURE va solicita acordul parintilor pentru
continuarea procesarii si respectiv a stocarii probei. Probele biologice
care nu ajung la banca in termen de 72 de ore de la recoltare nu vor
beneficia de acreditarea FACT, ci vor fi stocate in banca BEBEVIDA
care detine aceasta acreditare atat pentru procesare cat si pentru
stocare. Probele care nu ajung in banca in termenul de 72 de ore vor
fi doar stocate in conformitate cu normele FACT.

2.4. Transportul Materialului Prelevat poate fi intarziat, decalat (vezi
si art. 2.3. de mai sus) sau in imposibilitatea de a fi realizat din cauza
unei situatii de forta majord sau caz fortuit, astfel cum acestea sunt
definite in cadrul art. 1351 din Codul Civil, o situatie de criza cu
efecte drastice, spre exemplu o crizd sanitara (epidemie localizata sau
pandemie), razboi, revolutii, tulburari si dezordine publica, explozie
nucleara, razboi sau criza financiara care atrage adoptarea si
aplicarea unor mdsuri restrictive si limitative de circulatie sau de
lucru a angajatilor STEM SURE sau a angajatilor partenerilor
contractuali (cum ar fi spre exemplu BEBEVIDA, sau o alti banca de
celule stem partenerd a STEM SURE, ori partenerul transportator) si
care afecteaza, restrang sau conditioneaza in orice fel legaturile
comerciale stabilite pentru prestarea in conditii de sigurantd a
serviciilor contractate.

2.5. n cazurile prevazute la art. 2.3. si/sau art. 2.4., avand in vedere
cauzele exterioare vointei si culpei companiei si care afecteazd in
mod drastic activitatea normala a acesteia se vor aplica prevederile
art. 8 din Contract, respectiv art. 8.4., caz in care masurile de
compensatie a unor pierderi produse Périntilor sunt la dispozitia
STEM SURE.

3. Procesarea Materialului
Prelevat si realizarea
analizelor medicale

3.1. Coletul care contine Materialul Prelevat este livrat laboratorului,
in vederea realizdrii analizelor medicale privind contaminarea
virusologicd a Sangelui Mamei, prelucrarii corespunzatoare a
Sangelui Ombilical si efectuarii analizelor privind volumul Sangelui
Ombilical, numarul celulelor si viabilitatea celulard, precum si, daca
este cazul, in vederea prelucrarii Tesutului Ombilical, a fragmentarii
si a izolarii acestuia nainte de stocarea in conditii de criogenie.

3.2. Laboratorul proceseaza Materialul Prelevat conform normelor de
laborator si prevederilor legale in domeniu.

3.3. Certificatul de Stocare va contine informatii privind cantitatea de
Sange Ombilical recoltata, numarul total al celulelor nucleate si
numarul de celule CD-34 si, dupa caz, informatii despre viabilitatea
Tesutului Ombilical fragmentat, numarul total de celule stem
mezenchimale izolate si viabilitatea celulard a acestora. Acesta va fi
inmanat Parintilor in maximum 7 zile lucrdtoare de la nastere
conform prevederilor capitolului 10, art. 10.4. din Contract. in situatia
in care Parintii nu au returnat catre STEM SURE cele 2 formulare
completate si semnate conform punctului 1 (Consimtamant Informat
si Chestionar Clinic) si rezultatele analizelor infectioase materne din
trimestrul III de sarcina, trimiterea Certificatului va fi amanata pana




STeMSure™

facilitam accesul la celula adevdir incd de la nastere

072078 36 11 sales@stemsure.ro

la 7 zile ulterior trimiterii celor sus amintite. Totodatd, in
eventualitatea in care Parintii nu returneaza catre STEM SURE
formularele "Consimtamant Informat” si "Chestionar Clinic" si
buletinul de analize virusologice materne pana la momentul nasterii,
BEBEVIDA poate refuza procesarea probei, caz in care STEM SURE
nu va proceda la transmiterea probei pentru a fi stocatd de catre
BEBEVIDA.

3.4. Totodatd, STEM SURE se obliga sa presteze direct sau prin
intermediul partenerului sau BEBEVIDA SA in Portugalia, Avenida
de Franga, n® 476/486, 4050-277, orasul Porto, analize medicale cu
privire la contaminarea virusologica (i.e. Virusul Hepatic B, Virusul
Hepatic C, HIV 1 si 2, Sifilis, CMV) a Materialului Prelevat prin
efectuarea de teste specifice asupra Sangelui Mamei. Prestarea de
catre STEM SURE a analizelor medicale inclusiv HTLV tip I si tip II,
Zika, Chagas, Dengue, se aplica in cazul in care parintii s-au aflat
fizic intr-o zona endemica in ultimele 12 (doisprezece) luni inainte
de semnarea contractului de recoltare.

3.5. STEM SURE va informa Parintii despre rezultatul analizarii
Sangelui Mamei, in principiu intr-un termen de 120 de zile de la
nasterea Copilului.

3.6. In cazul in care rezultatele analizelor efectuate asupra Sangelui
Mamei indica suspiciune de rezultat pozitiv cu privire la vreunul
dintre virusii indicati la alin. 3.4 de mai sus, STEM SURE nu poate
procesa Materialul Prelevat care nu va fi trimis pentru stocare,
urmand ca acesta sa fie distrus.

4. Calificarea Materialului
Prelevat pentru stocarea in
conditii de criogenie

4.1. In urma analizelor efectuate, STEM SURE va supune Materialul
Prelevat procedurii de calificare pentru stocare in conditii de
criogenie.

4.2. Avand in vedere ca gradul de asepsie, precum si alte elemente
componente ale Sangelui ombilical sau a Tesutului Ombilical sunt
conditionate de factori naturali asupra cdrora nici STEM SURE, nici
persoana care recolteaza nu au control, STEM SURE nu poate
garanta si nu poate fi considerata responsabila in situatia in care
Materialul Prelevat nu va indeplini toate criteriile de calificare.

4.3. Daca, in urma calificarii preliminare efectuate de catre STEM
SURE pe baza criteriilor cantitative de recoltare a Sangelui Ombil-
ical, acest Sange, din cauza volumului prea mic, nu poate fi supus
prelucrarii a 20 mililitri, el va fi distrus conform procedurii imple-
mentate de catre STEM SURE. STEM SURE nu-si asuma responsabil-
itatea pentru consecintele rezultate prin distrugerea Sangelui al carui
volum sub 20 ml, exclude procesarea lui. n acest caz, Contractul va
inceta daca sunt intrunite conditiile prevazute la punctul 6 alin. 6.5
literele a) sau b) din Contract. Daca Contractul fusese incheiat si
pentru componenta de Tesut Ombilical si acesta se califica pentru
stocarea 1n conditii de criogenie, STEM SURE va notifica in scris
Parintii cu privire la distrugerea Sangelui Ombilical fara a ne asuma
consecintele generate in urma respectivelor demersuri de distrugere.
Drept urmare, Parintii vor fi invitati sa depuna de indatd, dar nu
mai tarziu de 30 zile de la data informarii, o declaratie scrisa prin
renuntarea la stocare in conditii de criogenie a Tesutului Ombilical.

Pana la comunicarea optiunii de catre Parinti, dar nu mai mult de 30
de zile de la data comunicarii rezultatelor de catre STEM SURE,

Termeni si conditii

Tesutul Ombilical va fi stocat temporar. Daca in termen de 30 de zile
de la data transmiterii catre Parinti a instiintarii mentionate mai sus,
Parintii nu depun declaratia scrisa, se prezuma acordul Parintilor
cu privire la continuarea stocdrii Tesutului Ombilical in conditii de
criogenie, cu plata pretului serviciilor conform Anexei 4, in functie
de tipul de pachet selectat. In acest caz, Contractul va continua doar
pentru stocarea componentei de Tesut Ombilical a Materialului
Prelevat.

4.4. Daca, in urma calificarii preliminare efectuate de catre STEM
SURE pe baza criteriilor cantitative de recoltare a Tesutului Ombil-
ical, se constata absenta portiunii de Tesut de cordon ombilical sau
portiunea de Tesut recoltata este mai mica de 30 centimetri si nu
permite izolarea si nici fragmentarea, Tesutul Ombilical nu va putea
fi supus prelucrarii, sau va fi supus prelucrarii partial (cantitatea
minima necesara este de 30 cm), iar Tesutul Ombilical va fi distrus
conform procedurii implementate de citre STEM SURE. in acest caz,
daca nu sunt incidente prevederile art. 4.5 litera b) din prezentul
document Termeni si Conditii, acesta va continua automat doar
pentru stocarea componentei de Sange Ombilical a Materialului
Prelevat, fara a se mai realiza consultarea Parintilor. STEM SURE
nu-si asuma responsabilitatea pentru consecintele rezultate prin
distrugerea Tesutului Ombilical a cdrui cantitate (sub 30 cm) exclude
procesarea lui.

4.5. Daca i) in urma rezultatelor analizelor de definire a diagnos-
ticului, efectuate dupa nastere asupra Sangelui Mamei si/sau al
Copilului si transmise catre STEM SURE in termen de cel mult 7 luni
de la nasterea Copilului, se constata infectarea Materialului Prelevat
cu Virusul Hepatitic B si/sau cu Virusul Hepatitic C si/sau cu HIV si/
sau Sifilis si/sau HTLV sau ii) in cazul in care urmare a analizarii
Sangelui Ombilical se constata valori ale criteriilor indicate la
punctul 4.3. de mai sus sub cele minime recomandate, STEM SURE
va comunica in scris Parintilor aceste rezultate urmand ca probele
prelevate sa fie distruse.

5. Stocarea in conditii de criogenie
a Celulelor Stem si a Tesutului
Ombilical (dupa caz)

5.1. Parintii inteleg si accepta ca stocarea Celulelor Stem
Hematopoietice si a Tesutului Ombilical - a Celulelor Stem
Mezenchimale(dupa caz) se va realiza numai daca sunt indeplinite
conditiile de calificare si stocare a Celulelor Stem si a Tesutului
Ombilical, astfel cum sunt prevazute in art. 4 de mai sus. De
asemenea, Parintii inteleg si acceptd ca ulterior prelevarii de Sange
Ombilical si Tesut Ombilical, nu este permisa stocarea doar a Celu-
lelor Stem si renuntarea la stocarea Tesutului Ombilical, optiunea in
acest sens putand fi exprimata cel mai tarziu la momentul nasterii
Copilului. Cu toate acestea, In cazurile si conditiile prevazute la art.
4.3.,4.4.5i4.5. de mai sus, Contractul va continua doar pentru
stocarea componentei Materialului Prelevat a carui volum, respectiv
cantitate, respecta valoarea minima indicatd sau cu privire la care s-a
manifestat acordul expres sau tacit al Parintilor.

5.2. In cazul in care Celulele Stem Hematopoietice indeplinesc
conditiile de calificare si stocare, acestea sunt stocate de catre
BebéVida in conditii de criogenie intr-un recipient bicompartimentat
asimetric (80% si 20%), in 10 eprubete este stocata componenta de
UCT fragmentat si intr-o eprubetd sunt stocate celulele stem
mezenchimale izolate UCT-MSC, toate conditiile de stocare fiind
corespunzatoare standardelor in vigoare, si sunt proprietatea
Titularului (Parinti/Copil), cu conditia respectarii de catre Parinti a
tuturor obligatiilor asumate prin prezentul Contract. Laboratorul
unde se face stocarea in conditii de criogenie, se afld la urmatoarea
adresa: Portugalia, Avenida de Franca, 476/486, 4050-277, Porto.
STEM SURE isi rezerva dreptul de a schimba locatia actuala de
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STeMSure™

facilitam accesul la celula adevdir incd de la nastere

072078 36 11 sales@stemsure.ro

analizare, procesare si stocare a Materialului Prelevat, urmand a
informa in cel mai scurt timp posibil Parintii asupra noii locatii.
Schimbarea furnizorului inainte de procesare se poate face numai cu
acordul prealabil scris al Titularului in afara cazurilor de fortd
majora. In cazul in care noua locatie propusa nu este acceptata de
catre Titular, Materialul Stocat va fi predat Titularului, Contractul
incetand cu privire la componenta de depozitare, asta daca e dupa
procesare.

5.3. Confirmarea stocarii in conditii de criogenie a Materialului Prel-
evat se face prin Certificatul de Stocare emis de catre STEM SURE si
transmis Parintilor conform punctului 6 alin. 6.4 din Contract.

5.4. Cu privire la stocarea in conditii de criogenie a Materialului
Prel-evat, STEM SURE se obliga sa asigure respectarea tuturor
cerintelor si normelor care decurg din reglementarile legale in
vigoare.

6.1. Titularii vor putea dispune in orice moment de Materialul Stocat
pentru necesitatile medicale ale Copilului sau ale altor primitori cu
respectarea legislatiei aplicabile.

6. Utilizarea Materialului Stocat

6.2. a) In cazul solicitérii din partea Titularilor ca Materialul Stocat s&
fie livrat, spre a fi utilizat in beneficiul unui pacient intr-o Procedura
de Transplant cu celule stem In scopul terapeutic al tratdrii uneia
dintre afectiunile enumerate mai jos, catre orice Unitate Medicald,
prepararea si pregatirea Materialului Stocat pentru transport,
precum si transportul acestuia, iIn Regim Standard sau Regim de
Urgenta, la locatia indicatd, se face pe cheltuiala exclusiva a STEM
SURE. In acest caz, STEM SURE va preda, pe bazi de proces verbal,
Materialul Stocat in conditii de criogenie, Unitatii Medicale indicate
de Titulari.

Procedura de Transplant va fi efectuata ca urmare a deciziei medicu-
lui specialist ales de Titulari care va efectua interventia, in conditiile
si la momentul ales de acesta. STEM SURE va livra Materialul
Stocat, neavand niciun rol in decizia de efectuare a transplantului de
catre medicul specialist ales de Titulari. in conformitate cu
rezultatele cercetdrilor si practicii medicale de la momentul
incheierii Contract-ului, transplantul cu celule stem in scop
terapeutic poate fi efectuat, ca urmare a deciziei medicului specialist
ce va efectua interventia, pentru una dintre bolile de mai jos:

Leucemie Acuta Limfoblastica (ALL),

Leucemie Acuta Mieloida (AML),

Leucemie Acuta Bifenotipica,

Leucemie Acuta Nediferentiata,

Leucemie Mieloidd Cronica (CML),

Leucemie Limfocitara Cronica (CLL),

Leucemie Mieloidd Cronica Juvenila (JCML),
Leucemie Mielo-monocitara Cronica Juvenila ((MML),
Anemie Refractara (RA),

Anemie Refractard cu Sideroblasti Inelari (RARS),
Anemie Refractara cu Exces de Blasti (RAEB),

Anemie Refractara cu Exces de Blasti in Transformare (RAEB-T),
Leucemie Mielo-monocitara Cronica (CMML),
Limfom Hodgkin,

Limfom Non-Hodgkin,

Beta Talasemie Majora (Anemie Cooley),

Anemie Blackfan-Diamond,

Aplazie Pura a Seriei Eritrocitare,

Siclemie,

SCID cu Deficit de Adenozin Deaminaza (ADA-SCID),
SCID X-linkata, SCID cu Absenta Limfocitelor T si B,
SCID cu Absenta Limfocitelor T cu Limfocite B Normale,
Sindrom Omenn,

Sindrom Kostmann,

Myelokathexis,
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Ataxie Telangiectazie,

Sindrom Limfocitar Bare,

Imunodeficienta Comuna Variabila,

Sindrom DiGeorge,

Deficientda de Adeziune Leucocitard,

Tulburare Limfoproliferativa (LPD),

virusului Epstein-Barr),

Sindrom Wiskott-Aldrich,

Limfohistiocitoza Hemofagocitica,

Sindrom Chediak-Higashi, Boala Granulomatoasa Cronica,
Disfunctia Actinei din Neutrofile,

Disgenezie Reticulara, Mielom Multiplu,

Leucemie cu Plasmocite, Macroglobulinemie Waldenstrom,
Neuroblastom, Retinoblastom,

Meduloblastom,

Hipoplazie Cartilaj-Par,

Boala Gunther (Porfiria eritropoietica),

Sindrom Hermansky-Pudlak,

Sindrom Pearson,

Sindrom Shwachman-Diamond,

Mastocitoza Sistemica,

Sindrom Hurler (MPS-IH),

Sindrom Scheie (MPS-IS),

Sindrom Hunter (MPSII),

Sindrom Sanfilippo (MPS-III),

Sindrom Morquio (MPS-1V),

Sindrom Maroteaux-Lamy (MPS VI),

Sindrom Sly (Deficienta de beta-glucuronidaza, MPS-VII),
Mucolipidoza II,

Anemie Aplastica,

Anemie Diseritropoietica Congenitala,

Anemie Congenitald Fanconi (Nota: primul transplant cu Celule
Stem din cordonul ombilical a fost efectuat in anul 1988 pentru
aceasta boald),

Hemoglobinurie Paroxistica Nocturna (PNH),
Amegacariocitoza (Trombocitopenia Congenitala),
Trombastenie Glanzmann,

Mielofibroza Acuta,

Metaplazie Mieloidd Agnogenica,

Policitemia Vera,

Trombocitemie Esentiala,

Adrenoleucodistrofie (ALD),

Boala Krabbe,

Leucodistrofie Metacromatica,

Boala Pelizaeus-Merzbacher,

Boala Niemann-Pick,

Boala Sandhoff, Boala Wolman,

Sindrom Lesch-Nyhan,

Osteopetroza.

Lista afectiunilor susmentionate poate fi modificata in orice moment,
in sensul extinderii acesteia in cazul in care STEM SURE are la
cunostinta despre necesitatea actualizarii cu noi date si informatii
despre afectiunile standard.

b) In cazul solicitérii din partea Titularilor ca Materialul Stocat si

fie livrat catre o Unitate Medicala in scop terapeutic, dar pentru
utilizarea Materialului In tratarea altor afectiuni decat cele indicate
la litera a) de mai sus, cheltuielile aferente pregatirii si eliberarii
Materialului Stocat spre transfer vor fi suportate tot de STEM SURE,
dar cheltuielile aferente transportului Materialului Stocat vor fi
suportate de catre Titulari si vor fi achitate de Titulari direct catre
firma de transport angajata de acestia pentru preluarea si transpor-
tul Materialului Stocat.




6.3. Termenele de livrare a Materialului Stocat sunt dupa cum
urmeaza:

i) Regim de Urgenta: 48 de ore de la indeplinirea de catre Parinti a
tuturor formalitatilor necesare eliberarii Materialului Stocat, in cazul
precizarii de cdtre medicul specialist care va efectua interventia,
printr-o informare scrisa, a faptului ca eliberarea Materialului Stocat
reprezinta o urgenta medicala;

ii) Regim Standard: 30 de zile calendaristice de la indeplinirea de
catre Parinti a tuturor formalitatilor necesare eliberarii Materialului
Stocat.

6.4. Eliberarea si predarea Materialului Stocat spre transport se
va face pe baza urmatoarelor documente care atestd dreptul de a
dispune de Materialul Stocat:

a) declaratia de vointa a Titularului;

b) daca este cazul - hotararea Judecatoriei de suspendare a dreptului
de exercitare a autoritatii parintesti a unuia dintre Parinti, prin

care se confirma ca acest drept il are doar unul dintre Parinti sau
hotararea Judecatoriei de numire a tutorelui sau de instituire a
curatelei;

c) Cartea de Identitate / Pasaportul care atesta datele personale ale
celui indreptatit;

d) Certificatul de Stocare in conditii de criogenie mentionat la
punctul 3.3 din prezentul Termeni si Conditii;

e) dupa caz i) confirmarea scrisa din partea unitatii medicale
autorizata sa efectueze tratamente folosind Materialul Stocat, ca si

a medicului specialist ce va efectua interventia, privind pericolul
pentru viata sau sandtatea Copilului sau a altor primitori sau ii)
confirmarea scrisa de acceptare a Materialului Stocat din partea altei
societati ce are dreptul de a stoca Materialul Stocat;

f) alte documente prevazute de legislatia in vigoare la momentul
solicitarii sau pe care STEM SURE ori banca depozitara le pot solicita
in mod rezonabil.

7. Contraindicatii si precautii
pentru recoltarea Materialului
Prelevat

7.1. Contraindicatii pentru recoltarea Materialului Prelevat:

a) materne
i) absolute

b) fetale / neonatale absolute

- afectiune congenitald oncologica activa ce limiteaza capacitatea
Sangelui Ombilical de reconstituire a hematopoiezei;

- afectiune congenitald oncologica diseminata;

- expunere indelungata intrauterina la medicamente si alte substante
toxice pentru hematopoieza;

- infectie HIV;

- malformatii fetale sugestive pentru afectiuni genetice / cromozo-
miale;

- infectii generalizate cu afectare evidentiata (ex: sindrom Torch:
toxoplasma, rubeola, citomegalovirus, herpes, altele).

7.2. Precautii — situatii cu risc mare de nereusita a calificarii sau
operatiei de transplant:

- prematuritate (sub 34 saptamani varsta gestationala sau 2 500 gr);
- restrictie de crestere intrauterina / suferinta fetala;

- contaminare microbiana / virala / fungica;

- membrane rupte peste 24 h.

- afectiune materna ce necesita tratament in timpul sarcinii care afecteaza fatul si / sau

Materialului Prelevat;
- infectie HIV
- infectie hepatita B, C
- cancer activ

- test SARS-Cov-2 pozitiv (Dacd mama prezinta un test SARS-Cov-2 pozitiv in cele 28
de zile anterioare nasterii, tesutul de cordon ombilicat nu va fi recoltat, numai sangele

de cordon ombilical se va recolta si va fi acceptat pentru procesare).
ii) relative

- alte afectiuni materne ce fac recoltarea imposibila la nastere sau
amenintatoare de viata pentru mama;

- simptome sau analize pozitive pentru infectie materna in timpul
sarcinii (ex: infectie cu virus hepatitic B, virus hepatitic C, herpes
genital activ, condilomatoza, etc.);

- infectie materna generalizata cu manifestari clinice sau evidentiata
prin teste de laborator in perioada nasterii.

Termeni si conditii
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TIP DOCUMENT

C. Anexa 01

REFERINTA CONTRACT

DATA ELIBERARII:

Pretul pachetelor Stem Sure

Ca urmare a semnarii Contractului, Parintii solicita prestarea si
STEM SURE BIOBANKSse obliga sa presteze serviciile incluse in
urmatorul pachet de servicii:

a) servicii de asistenta pentru recoltarea Sangelui Ombilical si a
Tesutului Ombilical, servicii de realizare a analizelor virusologice
asupra Sangelui Mamei, servicii de transport, analizare si procesare
a Sangelui Ombilical al Copilului in vederea izoldrii Celulelor Stem,
servicii de transport si prelucrare a Tesutului Ombilical, precum

b) servicii de stocare anuald in conditii de criogenie a Celulelor Stem
si a Tesutului Ombilical.

De asemenea, la optiunea si la solicitarea expresd a Pdrintilor care au con-
tractat PACHETUL COMPLEX, STEM SURE BIOBANK furnizeaza si
servicii de testare HLA pentru alti membri ai familiei Copilului, respectiv
servicii de stocare a unui recipient contindand maxim 8 ml din Singele
Mamei in vederea izoldrii viitoare a ADN-ului din Sangele Mamei,
conforme celor convenite prin anexele la Contract incheiate in scopul
contractdrii acestor servicii, precum si asigurarea furnizdrii prin
intermediul unei societdti partenere, a serviciilor de testare - screening
neonatal metabolic conform ofertei comerciale puse la dispozitia Clientului
la momentul semnarii Contractului.

NUME PRENUME MAMA DATA

a) Pentru serviciile din PACHETUL COMPLEX punctul a) astfel
cum sunt descrise de mai sus: 1799 Euro
(omiesaptesutenoudzecisinoua de euro), TVA inclus. Pretul acestor
servicii va fi platit si este scadent, dupa cum urmeaza:

- avans: 100 (o suta) de Euro, in maxim 7 zile de la

semnarea contractului

- dupa nastere: suma de xxx va fi achitata in xxx rate

lunare consecutive dupa nastere, in valoare de xxxx euro fiecare,
scadente pe data de xxx a fiecdrei luni.

SEMNATURA

NUME PRENUME TATA DATA

SEMNATURA

STEM SURE BIOBANK

STeMSure™

Data semnarii si semndtura reprezentantului legal al

+ Stampila




b) Pentru serviciile din PACHETUL COMPLEX punctul b) astfel Incepand cu al doilea an de stocare si pana la implinirea varstei de

cum sunt descrise mai sus, Pdrintii datoreazd pentru primul an de 18 ani a Copilului, pretul serviciilor de stocare se va majora anual cu
stocare suma de 99 de Euro (noua zecisinoud de euro + TVA (118 4% fata de pretul din anul precedent (independent de orice eventual
Euro (osutaoptsprezece euro), TVA inclus). discount acordat de STEM SURE BIOBANK ) si se va calcula dupa

urmatoarea formula: Pn = 1,04 x Pn-1 unde: Pn este pretul din anul
curent, iar Pn-1 este pretul din anul precedent (independent de
orice eventual discount acordat de STEM SURE BIOBANK)

Scenariu de plata pe 18 ani:

Anul ‘ Anul ‘ Anul ‘ Anul ‘ Anul ‘ Anul
99 € 103 € 107 € 111 € 116 € 120 €
+TVA =118 € 123 € 127 € 133 € 138 € 143 €

7 \ 8 \ 9 \ 10 \ 11 \ 12

125 € 130 € 135 € 141 € 147 € 152 €
+TVA =149 € 155 € 161 € 168 € 174 € 181 €

13 \ 14 \ 15 \ 16 \ 17 \ 18

159 € 165 € 171 € 178 € 185 € 193 €
+TVA =189 € 196 € 204 € 212 € 221 € 229 €

Plata anuala a serviciilor de stocare va deveni scadenta in ziua de 7
a lunii de nastere a Copilului, in fiecare dintre cei 18 ani de contract,
exceptie facand primul an, cand plata serviciului de stocare va
deveni scadentd In termen de 30 zile de la nasterea Copilului.

NUME PRENUME MAMA DATA SEMNATURA
NUME PRENUME TATA DATA SEMNATURA
STe MS ™ Data semndrii si semndtura reprezentantului legal al + Stampila

ure STEM SURE BIOBANK




TIP DOCUMENT

C. Anexa 01

REFERINTA CONTRACT

DATA ELIBERARII:

Pretul pachetelor Stem Sure

Ca urmare a semnarii Contractului, Parintii solicita prestarea si
STEM SURE BIOBANK se obliga sa presteze serviciile incluse in
urmatorul pachet de servicii:

Ee% (% 5:,\3\'3@7 ﬁ,‘g ,
CE CONTINE PRCHETUL?,»* -~

a) servicii de asistenta pentru recoltarea Sangelui Ombilical si a
Tesutului Ombilical, servicii de realizare a analizelor virusologice
asupra Sangelui Mamei, servicii de transport, analizare si procesare
a Sangelui Ombilical al Copilului in vederea izoldrii Celulelor Stem,
servicii de transport si prelucrare a Tesutului Ombilical, la care se
adauga serviciile suplimentare indicate iIn Anexa nr. 2 la Contract
(i.e. Asistenta la Procedura de Transplant, o testare HLA a
Materialului Stocat, servicii de stocare in conditii de criogenie a unui
recipient Sange Ombilical in vederea

izolarii viitoare a ADN-ului din Sangele Ombilical al Copilului).

b) servicii de stocare in conditii de criogenie a Celulelor Stem si a
Tesutului Ombilical timp de 18 ani.

De asemenea, la optiunea si la solicitarea expresa a Parintilor care au con-
tractat PACHETUL PERFECT PLUS, STEM SURE BIOBANK
furnizeazi si servicii de testare HLA pentru alti membri ai familiei
Copilului, respectiv servicii de stocare a unui recipient contindnd maxim 5
ml din Sangele Mamei in vederea izoldrii viitoare a ADN-ului din Sangele
Mamei, conforme celor convenite prin anexele la Contract incheiate in
scopul contractdrii acestor servicii, precum si asigurarea furnizdrii prin
intermediul unei societiti partenere, a serviciilor de testare - screening
neonatal metabolic conform ofertei comerciale puse la dispozitia Clientului
la momentul semndrii Contractului.

a) Pentru serviciile din PACHETUL PERFECT PLUS punctul a)
astfel cum sunt descrise mai sus, precum si pentru toate cele trei
servicii suplimentare indicate iIn Anexa nr. 2 la Contract: 2269 Euro
(omienoudsutenoudzecisinoua de euro), TVA inclus. Pretul acestor
servicii va fi platit si este scadent dupa cum urmeaza:

NUME PRENUME MAMA DATA

CAT COSTA?

- avans: 100 (o suta) Euro, in maxim 7 zile de la semnarea
contractului

- dupa nastere: suma de xxx va fi achitata in xxx rate
lunare consecutive dupa nastere, in valoare de xxxx euro
fiecare, scadente pe data de xxx a fiecarei luni.

b) Pentru serviciile din PACHETUL PERFECT PLUS punctul b)
astfel cum sunt descrise mai sus, Parintii datoreaza suma de 691
Euro (sasesutenoudzecisiunu euro), TVA inclus ce cuprinde un
discount total de 1901 Euro (omienouasuteunu euro), TVA inclus
fata de situatia in care Parintii ar fi optat pentru stocare anuala
conform PACHETULUI PERFECT.

Pretul acestor servicii va fi platit si este scadent dupa cum
urmeaza:

Suma de xxx va fi achitata in xxx rate lunare consecutive
dupa nastere, in valoare de xxxx euro fiecare, scadente pe
data de xxx a fiecarei luni.

Depasirea acestui termen de plata cu mai mult de 30 de zile atrage
de drept anularea discountului acordat, Parintii urmand sa achite de
indata integral costul serviciilor de stocare in conditii de criogenie
pentru 18 ani, 2322 Euro (doudmiitreisutedoudzecissidoi de

euro), TVA inclus.

SEMNATURA

NUME PRENUME TATA DATA

SEMNATURA

STeMSure™

STEM SURE BIOBANK

Data semnarii si semnditura reprezentantului legal al

+ Stampila




TIP DOCUMENT REFERINTA CONTRACT DATA ELIBERARII:

C. Anexa 02 T T

Servicii suplimentare incluse in
Pachetele PERFECT, PERFECT+ si MULTI+

NOTA: Prezenta Anexa este aplicabila si produce efecte numai in cazul in care este Insusitd
prin semnéturd de ambele Pérti. in caz contrar se considerd ci Parintii nu doresc achizitia
ser-viciilor suplimentare incluse in Pachetele PERFECT, PERFECT+ si MULTI+, obiectul
Contractului fiind limitat exclusiv la serviciile incluse in structura Pachetului BASIC sau
COMPLEX (dupa caz).

1. Asistentd la Procedura de Transplant;

1 : Parlntll au fOSt lnformatl $1 2. O testare HLA gratuita a Sangelui Ombilical;
lntEIeg urmétoarele: 3. Stocarea in conditii de criogenie a unui recipient de

Sange Ombilical in vederea izoldrii viitoare a ADN-ului din
Pachetele PERFECT, PERFECT+ si MULTI+, contractate de Parinti la Sangele Ombilical al Copilului;
preturile indicate in Anexa nr. 1 la Contract, includ urmatoarele
servicii suplimentare ce vor fi prestate de catre STEM SURE
BIOBANK, prin mijloace proprii sau prin incheierea de contracte cu

4. Izolarea de celule stem mezenchimale, calificare pentru
multiplicare imediatd;

terti specializati si autorizati conform reglementarilor aplicabile la 5. Izolarea si prezervarea tuturor tipurilor celulare(celule
nivel national si international, pe durata Contractului: endoteliale, celule stem mezenchimale & fractia vasculo
stromala);

6. Expansiune (multiplicare) celule stem mezenchimale.

3. Parintii, avand in vedere si
cunoscand informatiile mentionate
la punctul I de mai sus, declara ca
sunt de acord si solicita in mod
expres efectuarea acestor
serviciilor suplimentare,

2. Partile convin aplicarea
dispozitiilor punctelor 1,9 si 10
din Contract inclusiv pentru
serviciile suplimentare reglemen-
tate prin prezenta anexa. Adresa
de corespondenta a Titularilor
indicate in Contract va fi valabild

inclusiv pentru corespondenta apliabile PACHETULUI PERFECT, PERFECT+ s MUL T (dups
privind serviciile reglementate Faphl o dach pénd 1 mestarea daratet Cantractaut ponis orcare
prin prezenta anexa.

dintre cazurile indicate la punctul 10 din Contract nu vor solicita in
mod concret prestarea unuia sau mai multor dintre serviciile de mai
sus, nu vor avea dreptul de a pretinde o reducere a pretului
contractual.

NUME PRENUME MAMA DATA SEMNATURA

NUME PRENUME TATA DATA SEMNATURA

4. Subscrisa, STEM SURE BIOBANK, confirmam ca am luat
la cunostinta si vom accepta solicitarea Parintilor privind
prestarea serviciilor suplimentare enumerate la punctul 1.

STe H Sure ™ Reprezentant Legal Stem Sure Biobank
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TIP DOCUMENT

C.Anexa 02 |-

REFERINTA CONTRACT

DATA ELIBERARII:

Pretul pachetelor Stem Sure

Ca urmare a semnarii Contractului, Parintii solicita prestarea si
STEM SURE BIOBANK se obliga sa presteze serviciile incluse in
urmatorul pachet de servicii:

‘acé% -
CECONT

&

%)Qj se\gﬁr N ]
NE BRCHETUL?»* -~

a) servicii de asistentd pentru recoltarea Sangelui Ombilical si a
Tesutului Ombilical, servicii de realizare a analizelor virusologice
asupra Sangelui Mamei, servicii de transport, analizare si procesare
a Sangelui Ombilical al Copilului in vederea izoldrii Celulelor Stem,
servicii de transport si prelucrare a Tesutului Ombilical, la care se
adauga serviciile suplimentare indicate iIn Anexa nr. 2 la Contract
(i.e. Asistenta la Procedura de Transplant, o testare HLA a
Materialului Stocat, servicii de stocare In conditii de criogenie a unui
recipient Sange Ombilical in vederea

izoldrii viitoare a ADN-ului din Sangele Ombilical al Copilului),
izolarea de celule stem mezenchimale, calificare pentru multiplicare
imediata, izolarea si prezervarea tuturor tipurilor celulare(celule
endoteliale & fractia vasculo stromala), expansiune (multiplicare)
celule stem mezenchimale.

b) servicii de stocare in conditii de criogenie a Celulelor Stem si a
Tesutului Ombilical timp de 18 ani.

De asemenea, la optiunea si la solicitarea expresd a Pdrintilor care au con-
tractat MULTI +, STEM SURE BIOBANK furnizeazi si servicii de
testare HLA pentru alti membri ai familiei Copilului, respectiv servicii de
stocare a unui recipient confindnd maxim 5 ml din Sangele Mamei in
vederea izoldrii viitoare a ADN-ului din Sangele Mamei, conforme celor
convenite prin anexele la Contract incheiate in scopul contractdrii acestor
servicii, precum $i asigurarea furnizarii prin intermediul unei societdti
partenere, a serviciilor de testare - screening neonatal metabolic conform
ofertei comerciale puse la dispozitia Clientului la momentul semnirii
Contractului.

a) Pentru serviciile din MULTI + punctul a) astfel cum sunt descrise
mai sus, precum si pentru toate cele trei servicii suplimentare
indicate in Anexa nr. 2 la Contract: XXXX Euro
(/SSES—————— euro), TVA inclus. Pretul acestor servicii va fi
platit si este scadent dupd cum urmeaza:

NUME PRENUME MAMA

CAT COSTA?

- Avans: ==-======-=------€, In maxim 7 zile de la semnarea contractului
- =mmmmmemmm----—-€ In treizeci de zile de la data nasterii

b) Pentru serviciile din PACHETUL PERFECT PLUS punctul b)
astfel cum sunt descrise mai sus, Parintii datoreaza suma de XXX
Euro (coceeeeennne euro), TVA inclus ce cuprinde un discount total
de XXXX EUro (ccceveeveecrevrecuennne euro), TVA inclus fata de situatia
in care Parintii ar fi optat pentru stocare anuala conform
PACHETULUI PERFECT.

Pretul acestor servicii va fi platit si este scadent dupa cum
urmeaza:

LI € In treizeci de zile de la data nasterii

Depasirea acestui termen de plata cu mai mult de 30 de zile atrage
de drept anularea discountului acordat, Parintii urmand sa achite de
indata integral costul serviciilor de stocare in conditii de criogenie
REN N ST AP OO Q T O (S ——————————— de
euro), TVA inclus.

DATA SEMNATURA
NUME PRENUME TATA DATA SEMNATURA
STe M Sure ™ Data semnarii si semndtura reprezentantului legal al + Stampila

STEM SURE BIOBANK




TIP DOCUMENT

D 1.1. Acord

REFERINTA CONTRACT

wn XX.XX.2023

privind prelevarea, prelucrarea
si stocarea de Tesut Ombilical Fragmentat

NOTA: Prezentul Acord este aplicabil si produce efecte numai in cazul

in care este Insusitd prin semnaturd de ambele Parti. In caz contrar,
se considera ca Parintii nu doresc prelevarea, prelucrarea si stocarea

Tesutului Ombilical pentru Fragmentare, obiectul contractului fiind limitat exclusiv la
prelucrarea si stocarea Sangelui Ombilical (a Celulelor Stem Hematopoietice).

1. Parintii au fost informati si
inteleg urmatoarele:

1. Celulele stem mezenchimale (MSC), au fost definite si caracterizate
prin: 1) capacitatea lor de a adera la vasele de cultura din plastic; 2)
expresia pozitiva a antigenelor de membrana CD105, CD73, CD90 si
lipsa de expresie a altora (de exemplu, CD45 si CD34) si 3) capacitatea de
diferentiere in conditii adecvate de-a lungul liniilor osteogenice,
condrogenice si adipogenice. In ultimii ani, celule cu aceste caracteristici
au fost izolate din gelatina Wharton (WJ) a cordonului ombilical (UC). in
mod similar cu MSC din mdduva osoasd, acestea au demonstrat un
potential de diferentiere multilineala si capacitatea de a oferi sprijin
trofic celulelor invecinate. Conform literaturii de specialitate, exista doua
populatii principale de celule cu caracter mezenchimal in cadrul UC
umane: Wharton's Jelly Mesenchymal Stem Cells (W]-MSCs) si Human
Umbilical Cord Perivascular Cells (HUCPVCs).

2. MSCs apar ca fiind candidati atractivi pentru diverse aplicatii
terapeutice. MSC au fost initial izolate din maduva osoasa (BM), iar
aceasta populatie este inca considerata ca fiind standardul de aur pentru
aplicatiile MSC. Cu toate acestea, BM are mai multe limitari ca sursa de
MSC, inclusiv frecventa scazuta a MSC in acest compartiment,
procedura dureroasa de izolare si scaderea caracteristicilor MSC odata
cu varsta donatorului. Astfel, exista un interes tot mai mare pentru
identificarea unor surse alternative de MSC. In acest scop, MSC obtinute
din gelatina Wharton (WJ) din cordonul ombilical (UC) au atras multa
atentie in ultimii ani, deoarece pot fi izolate cu usurintd, fara probleme
etice. in plus, MSC derivate din W] reprezinta o populatie mai primitiva
decat omologii lor adulti, deschizand noi perspective pentru terapiile
celulare.

3. In ultimii ani, celulele mezenchimale stem/stromale (MSC) si
potentialele lor aplicatii biomedicale au primit o atentie sporita din
partea comunitatii stiintifice mondiale.

4. Proprietatile lor distincte, inclusiv capacitatea de auto-reinnoire,
multipotenta si accesibilitatea usoara sunt doar o parte a monedei; o
alta parte este secretomul lor urias, care este alcatuit din sute de
mediatori, citokine si molecule de semnalizare si care poate modula
in mod eficient raspunsurile inflamatorii si poate controla procesul de
infiltrare care conduce in cele din urma la un proces reglementat de
reparare/vindecare sau regenerare a tesuturilor. Imunomodularea
mediata de MSC este un rezultat direct al unei sinergii armonioase a
moleculelor de semnalizare eliberate de MSC (adica mediatori,
citokine si chemokine), a reactiei celulelor imune si a altor celule tinta
la aceste molecule, precum si a feedback-ului in axa MSC-molecula-
celulad tinta.

5. Caracteristicile lor fac din MSC un candidat terapeutic respectabil
si eligibil pentru a fi luat in considerare in afectiunile mediate de
sistemul imunitar, cum ar fi bolile de tip grefd impotriva gazdei
(GVHD), scleroza multipla (SM), boala Crohn (CD) si osteoartrita
(OA), si chiar in bolile infectioase cu dereglare imunitara, cum ar fi
noua boala coronavirus 2019 (COVID-19).

6. Stocarea tesutului fragmentat din cordonul ombilical va fi realizata
in 10 fiole de stocare criogenicd, care sunt prevazute cu capac si
concepute pentru a rezista la temperaturi foarte scazute; capacitatea
unei fiole este de 1,8 ml; sunt sterile si autoclavabile; includ filet
intern si extern; ideale pentru stocarea probelor in azot lichid in stare

de vapori.
*In cazul in care Parintii opteaza pentru stocarea de Tesut Ombilical Fragmentat, STEM SURE BIOBANK nu
acordi nicio garantie i nu v i finutd responsabild pentru sau in legdturd cu posibilitatea utilizirii ulterioare a

acestuia.

2. Parintii, avand in vedere si cunoscand informatiile mentionate la punctul 1 de mai sus, declara ca sunt de acord si
solicita in mod expres prelevarea, prelucrarea, respectiv fragmentarea, si stocarea a minim 7 cm de Tesut Ombilical
Fragmentat, in termenii si conditiile mentionate in Contract, Termeni si Conditii si Anexa nr.1

NUME PRENUME MAMA DATA

SEMNATURA

NUME PRENUME TATA DATA

SEMNATURA

3. Subscrisa, STEM SURE BIOBANK, confirmam ca am luat la cunostinta
si vom accepta solicitarea Parintilor privind prelevarea, prelucrarea,
respectiv fragmentarea si stocarea de Tesut Ombilical Fragmentat.

STeMSure™

XX.XX.2023




TIP DOCUMENT

D 1.2. Acord

REFERINTA CONTRACT

DATA ELIBERARII:

privind izolarea, multiplicarea si
stocarea de Celule Stem Mezenchimale

NOTA: Prezentul Acord este aplicabil si produce efecte numai in cazul in care este insusita prin semnatura de ambele Parti. In caz contrar,
se considera cd Parintii nu doresc fragmentarea, izolarea si expansiunea ulterioara a celulelor de tesut ombilical si crioprezervarea acestora,
obiectul contractului fiind limitat exclusiv la prelucrarea si stocarea Sangelui Ombilical (a Celulelor Stem Hematopoietice).

1. Parintii au fost informati si
inteleg urmatoarele:

1. Celulele stem mezenchimale (MSC) sunt considerate in prezent drept
celule de semnalizare medicala si o resursa promitatoare in ceea ce priveste
terapia regenerativa bazata pe celule. Efectele terapeutice in studiile
preclinice si clinice, inclusiv in cazul bolilor vasculare, Incurajeaza
continuarea studiilor in vederea utilizarii clinice a celulelor stem
mezenchimale din tesutul de cordon ombilical (UCT-MSC).

2. Tesutul de cordon ombilical (UCT) este o sursa bogata de celule stem
mezenchimale (MSC) si poate fi utilizata ca o alternativa la celulele stem
mezenchimale derivate din maduva osoasa (BM) sau tesut adipos (AT).
UCT-MSC pot fi izolate din placenta, din spatiul perivascular si din
gelatina Wharton, prezente in stroma cordonului ombilical, producand un
numar mai mare de celule stem mezenchimale in comparatie cu maduva
osoasa sau tesutul adipos. Recoltarea celulelor stem mezenchimale din
tesutul cordonului este o procedura neinvaziva si nu prezinta niciun risc
pentru donator. In plus, celulele stem mezenchimale din tesutul cordonului
ombilical au un potential proliferativ mai mare decat cele derivate din
maduva osoasa ti tesutul adipos si exprima cantitati mai mari de citokine si
factori de crestere hematopoietica, cum ar fi G-CSF, GM-CSF, LIF, IL-1a,
IL-6 si IL-8.

3.  Stocarea tesutului cordonului ombilical izolat poate fi utild datorita
faptului cd acesta contine un numar important de celule stem
mezenchimale ce au un potential mare de transformare in alte tipuri de
tesuturi (MSC umane ar putea fi diferentiate in condrocite si hepatocite si
cercetarile avanseaza catre noi descoperiri stiintifice terapeutice importante)

(i)  Utilizdm ca procedura de izolare procedura enzimatica, care face
posibila izolarea celulelor stem mezenchimale din cele trei compartimente
recunoscute, regiunea perivasculara si regiunea intravasculara din cadrul
regiunii gelatinei Wharton;

(i)  Anexam programul de expansiune celulara care cuprinde o lista de
boli tratabile ca studii clinice cu celule stem mezenchimale;

(iii)  In prezent, una dintre principalele amenintari la adresa sanatatii
publice este diabetul zaharat. Cea mai daundtoare complicatie a acestuia
este nefropatia diabetica (DN), un sindrom clinic asociat cu leziuni renale
si un risc crescut de boli cardiovasculare. Analizand caracteristicile
fiziopatologice ale DN si mecanismele terapeutice ale celulelor stromale
mezenchimale multipotente, denumite si celule stem mezenchimale
(MSC) si remarcand potrivirea perfecta dintre acestea, impreuna cu datele
preclinice incurajatoare disponibile, sustinem ideea ca transplantul de
celule stem mezenchimale este o strategie terapeutica promitdtoare pentru
a gestiona debutul si progresia DN, nu numai datorita sigurantei acestei
proceduri, ci mai ales datorita potentialului renoprotector al celulelor stem
mezenchimale.

4. Avand in vedere importanta celulelor stem mezenchimale si a
procesului de izolare mentionate la punctul 1 al Acordului D1.2. privind
izolarea, multiplicarea si stocarea celulelor stem mezenchimale, se aduce
la cunostinta faptul cd in momentul procesarii in bancd a probei de tesut
ombilical recoltata la nastere, prioritizarea proceselor de procesare, izolare,
multiplicare si stocare este esentiald. Astfel, aceste etape sunt precedente
procesului de frangmentare a tesutului ombilical.

Luand in considerare mentiunile anterioare si Acordul D 1.1. privind
prelevarea, prelucrarea si stocarea de Tesut Ombilical Fragmentat,
procesul de fragmentare al tesutului ombilical se va face ulterior
procesului de izolare al celulelor stem mezenchimale cu conditia ca acesta
sa aiba dimensiunea minima de 7 cm.

2. Parintii, avand in vedere si cunoscand informatiile mentionate la punctul 1 de mai sus,
declara ca sunt de acord si solicitd in mod expres prelevarea, prelucrarea, respectiv izolarea si
stocarea in vederea multiplicarii ulterioare a minim 8g de Tesut Ombilical, in termenii si
conditiile mentionate in Contract, Termeni si Conditii si Anexa nr.1

NUME PRENUME MAMA DATA

SEMNATURA

DATA

NUME PRENUME TATA

SEMNATURA

3. Subscrisa, STEM SURE BIOBANK, confirmam cd am luat la cunostinta si vom accepta

solicitarea Parintilor privind prelevarea, prelucrarea, respectiv izolarea si stocarea a minim g de
Tesut Ombilical in vederea izolarii si expansiunii ulterioare.

*In cazul in care Pirintii opteazd pentru stocarea de Tesut Ombilical Izolat si Multiplicare Celulari Ulterioard, STEM SURE BIOBANK nu acordi nicio garantie si nu va fi tinutii responsabild pentru sau in legaturd cu
posibilitatea utilizdrii ulterioare a acestuia, cu exceptia listei de boli previzute in programul de expansiune.

STeMSure™

Reprezentant Legal Stem Sure Biobank ——




PROGRAM DE EXPANSIUNE CELULARA

STEM SURE prin partenerul BEBE VIDA garanteaz, celor care aderi la Programul de expansiune celulars,
transportul tesutului de cordon ombilical si expansiunea celulelor mezenchimale ale acestuia in cazul in care este
necesar sa se utilizeze tesutul care a fost crioprezervat in laboratoarele BEBE VIDA, in urmatoarele studii clinice:

Bolile neurodegenerative:

* Scleroza laterald amiotrofica

e Paralizie bulbara progresiva [subtip de SLA]

e Atrofia musculara spinala (SMA)

e Scleroza multipla

e Scleroza multipla progresiva secundara [subtip de SM]
® Boala Huntington

e Paralizie supranucleara progresiva

* Boala Kennedy/Atrofia musculara bulbara spinala
e Ataxie spinocerebeloasa [subtip de ataxie]

e Atrofia cerebeloasa multisistemica

Bolile neurologice:
* Ataxie
e Leziuni ale maduvei spinarii

Bolile oculare:

® Retinopatia pigmentosa
e Atrofia optica

® Boala Stargardt

Alte boli:

® Spina bifida

e Paralizie cerebrala

® Lupus eritematos sistemic

e Polineuropatie

* Boala grefa contra gazda ca adjuvant la transplantul hematopoietic cu celule stem din sange din cordonul ombilical

Acest program este valabil pentru utilizarea celulelor mezenchimale in oricare dintre patologiile mentionate mai sus, pentru a
fi efectuate autolog, pentru parinti si frati.

STe H Sure ™ Reprezentant Legal Stem Sure Biobank SESS
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